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Presentación
Al celebrar el 30° aniversario de la Escuela Salesiana en América (ESA), 

podemos decir que el pasado tiene futuro y en el presente se despierta la es-
peranza. Hoy, en nuevos escenarios estamos llamados a actualizar la propues-
ta educativa en todos nuestros contextos, potenciando el liderazgo educativo 
salesiano que se comprometa y garantice la formación integral de los jóvenes 
y la consolidación de un modelo que garantice la significatividad salesiana en 
nuestras escuelas. Pensar en proyectos, es una mentalidad típicamente sale-
siana que nos impulsa a seguir adelante con tantos procesos y propuestas para 
educar evangelizando y evangelizar educando.

El presente es este momento, que nos conecta con el pasado y el futuro, y 
en medio de los variados cambios descubrimos nuevas aristas posibles en los 
planteamientos educativos salesianos.

De ahí que presentamos este texto, Modelo de la Significatividad Salesiana, 
Sistema de aseguramiento de la significatividad salesiana en la escuela elaborado 
colaborativamente y fruto de la perseverancia de un equipo de directivos que 
pertenecen a la red de escuelas salesianas en América, representando las ins-
tituciones educativas de los SDB, FMA, HDS y HHSSCC. Se trata de un proceso 
nacido en la ESA IV, y que luego de un tiempo de reflexión, discernimiento y 
visión compartida, hoy podemos presentar como signo de comunión educa-
tiva.

El documento está sistematizado en cuatro dimensiones1 del quehacer 
educativo-pastoral, marcado por la identidad carismática que sitúa al joven en 
el centro de todo proceso y propuesta salesiana. El texto nos da luces para ilu-
minar un horizonte compartido, con lenguaje, procesos y metas que permiten 
sistematizar y evaluar nuestro camino para la mejora continua. Las realidades 
donde trabajamos son muy diferentes y por ello las Provincias irán adaptarlo 
este proceso a cada una de sus experiencias y realidades regionales y locales.

El camino recorrido

Entre los años 2019-2023 la Comisión Central de la ESA, en vista de los re- 
sultados de la evaluación de los cuatro ejes2 emanados en el encuentro con- 
tinental de Medellín, 2017, abordó el tema del “liderazgo, competencias pro- 
fesionales y carismáticas para la gestión directiva salesiana”, cuyo objetivo 
era: “profundizar en una de las líneas propuestas en ESA IV, a través de una 

Dimensión 1: Liderazgo Preventivo e Identidad Salesiana; Dimensión 2: Gestión Pedagógica y 
Evangelizadora; Dimensión 3: Pastoral Educativa y ambiente; Dimensión 4: Gestión de Resul- 
tados y Significatividad.

Ejes ESA IV.

1

2





iluminación documental, compartir de buenas prácticas y trabajo colaborati-
vo, para elaborar un subsidio que ilumine la dimensión de liderazgo directivo 
en las escuelas salesianas”. Para concretar esta propuesta, el año 2020, con el 
desarrollo de la evaluación del camino de ESA IV en vista al camino de futuro, 
junto a los equipos de trabajo de la Carta de Identidad y la planificación estra-
tégica, se proyectó un equipo que avanzó en un Sistema de Aseguramiento de 
Calidad para ESA, que contemplaba:

A.	La evaluación de ejes y reorganización del sistema de 
planificación y monitoreo de ESA IV.

B.	Definición de los conceptos y/o ciclo de mejoramiento 
continuo.

C.	Diseño de una propuesta de modelo de aseguramiento de 
calidad de ESA y sistema para su aplicabilidad de manera 
progresiva, en vistas a la ESA V.

La comisión estuvo integrada por:

•	 Patricia Parraguez –FMA, Chile
•	 Carlos Alberto Montoya – SDB, México
•	 Luis Adolfo Torrez – SDB, Bolivia
•	 Bertha Vivas FMA – Colombia
•	 Ana Paula Costa e Silva – RSB, Brasil
•	 Rossanna Benitez Ortiz– Paraguay
•	 Sergio Garay Oñate – Asesor, Chile

Este grupo trabajó durante el 2020 con varios encuentros en torno a la 
planificación y, en marzo del 2021 fue presentada la nueva Planificación Es-
tratégica y un primer esquema del modelo para garantizar la significatividad 
salesiana en la escuela. El modelo pretende hacer realidad la visión que se 
presentó en la carta de Identidad.

En julio del 2021 se vio necesario abordar algunas acciones importantes de 
la planificación, entre ellas, el modelo de significatividad salesiana, asumido 
en el cuarto eje: Significatividad y Sostenibilidad de las Escuelas Salesianas 
en América, de modo que, liderados por sor Patricia Parraguez (FMA, Chile) se 
formó una comisión específica para abordar esta tarea. Todos ellos, reconoci-
dos educadores/as con amplia experiencia en el liderazgo salesiano.

•	 Sr. Eddy Apolo, Rector Unidad Educativa Salesiana			 
«Cardenal Spellman», Ecuador.

•	 Sr. Laurens Torres Artavia, Director Colegio Don Bosco, de		
San José de Costa Rica



• Sra. Patricia Guajardo Zúñiga, Directora Pedagógica 
Colegio María Auxiliadora de Valparaíso, Chile. 

• Sra. Virginia Martín, Rectora Colegio “San José” Colón, 
Uruguay 

• Sol Cristina Redondo, FMA, Rectora Institución Educativa 
Águeda Gallardo de Villamizar. Miembro de la Confederación 
de Educación Católica (COL) Colombia 

• Sra. Griselda Troyano, Directora EESOPI. Nº 2055 Alejandro 
Estrugamou, Venado Tuerto, Santa Fe. Argentina

Luego de un tiempo arduo de trabajo compartido y reflexionado 
con diversas instancias con las regiones, estamos cosechando los 
frutos de este esfuerzo y queremos destacar la relevancia de este 
Documento para todo nuestro camino como escuelas salesianas 
en América. Una lectura dinámica y con sentido carismático y 
educativo nos hará ver la policromía de abordajes, reflejo del pro-
ceso histórico vivido en estos 30 años de trabajo conjunto. Una 
visión panorámica de la significatividad salesiana en la escuela de 
hoy es indispensable para la educación en una época tan incier-
ta y llena de oportunidades. Tenemos la expectativa de que este 
trabajo será provechoso para todos aquellos que se ocupan de la 
educación y evangelización en nuestras escuelas, y que ello con-
tribuya a generar nuevas prácticas al interior de nuestras casas. 

Es necesario leer el texto en una visión de conjunto con la Car-
ta de Identidad (2020) que ofrece las características esenciales de 
la identidad de la ESA, y la planificación estratégica que canaliza 
nuestras propuestas como red de América, y este modelo pone el 
acento en un eje aún en desarrollo como es el “Sistema de Asegu-
ramiento de la Significatividad Salesiana en la Escuela” que nos 
permitirá concretizar a través de nuestros lideres escolares. 

En nombre del ámbito y del sector de la Pastoral Juvenil y de 
las Escuelas Salesianas en América.

P. Claudio Esteban Cartes
Sector de Pastoral Juvenil

Sor Ivone Goulart Lopes, 
FMA

Ámbito Pastoral Juvenil 

•	 Sra. Patrícia Guajardo Zúñiga, Directora Pedagógica 		
Colegio María Auxiliadora de Valparaíso, Chile.

•	 Sra. Virgínia Martín, Rectora Colegio “San José” Colón, 		
Uruguay 

•	 Sol Cristina Redondo, FMA, Rectora Institución Educativa 		
Águeda Gallardo de Villamizar. Miembro de la Confederación	
de Educación Católica (COL) Colombia

•	 Sra. Griselda Troyano, Directora EESOPI. Nº 2055 Alejandro 	
Estrugamou, Venado Tuerto, Santa Fe. Argentina

Luego de un tiempo arduo de trabajo compartido y reflexionado con 
diversas instancias con las regiones, estamos cosechando los frutos 
de este esfuerzo y queremos destacar la relevancia de este Documen-
to para todo nuestro camino como escuelas salesianas en América. 
Una lectura dinámica y con sentido carismático y educativo nos hará 
ver la policromía de abordajes, reflejo del proceso histórico vivido 
en estos 30 años de trabajo conjunto. Una visión panorámica de la 
significatividad salesiana en la escuela de hoy es indispensable para 
la educación en una época tan incierta y llena de oportunidades. Te-
nemos la expectativa de que este trabajo será provechoso para todos 
aquellos que se ocupan de la educación y evangelización en nuestras 
escuelas, y que ello contribuya a generar nuevas prácticas al interior 
de nuestras casas.

Es necesario leer el texto en una visión de conjunto con la Carta 
de Identidad (2020) que ofrece las características esenciales de la 
identidad de la ESA, y la planificación estratégica que canaliza nues-
tras propuestas como red de América, y este modelo pone el acento 
en un eje aún en desarrollo como es el “Sistema de Aseguramiento 
de la Significatividad Salesiana en la Escuela” que nos permitirá con-
cretizar a través de nuestros lideres escolares.

En nombre del ámbito y del sector de la Pastoral Juvenil y de las 
Escuelas Salesianas en América.

Sor Ivone Goulart LOPES, FMA
Ámbito Pastoral Juvenil

P. Cláudio Esteban Cartes
Sector de Pastoral Juvenil
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Introducción
Asegurar la significatividad de la Escuela Salesiana en América, 
es un desafío cada vez más apasionante para quienes vivimos su-
mergidos en la misión educativa del día a día. El mundo vertigi-
noso y en continuo cambio -a una velocidad jamás experimentada 
antes- nos motiva a seguir buscando con energía y entusiasmo, 
nuevas formas de llegar al corazón de los jóvenes que Dios nos ha 
confiado y que estamos seguros, son el más precioso regalo para la 
sociedad de hoy y de mañana.

Nuestra propuesta formativa va más allá de una calidad edu-
cativa medible y sesgada en las diversas aristas y dimensiones que 
este concepto contempla. La formación de “buenos cristianos y de 
honestos ciudadanos” propuesta por nuestro Padre y Maestro, San 
Juan Bosco, tiene más actualidad que nunca; el método educativo 
vivido y hecho praxis por Santa María Mazzarello, sigue iluminan-
do este desafío a través de la riqueza del vínculo educativo entre 
adultos y jóvenes. Nuestros Fundadores no dejan de impulsarnos 
hacia nuevos horizontes, poniendo en práctica el secreto del Sis-
tema Preventivo, ese amor educativo que despierta el pensamien-
to, el sentido crítico, la creatividad y religiosidad; que tiene su 
meta última en el encuentro con Jesucristo, el Señor; y que llega 
al corazón con la llave maestra de la amorevolezza. Como sale-
sianas y salesianos, religiosos y laicos, somos llamados a traba-
jar juntos construyendo sendas de esperanza y de comunión, en 
sinodalidad, enriqueciendo nuestra propia respuesta vocacional, 
cada cual en su estado de vida, para asegurar la significatividad de 
nuestra presencia educativa en cada rincón de América donde nos 
encontramos.

Esta propuesta, elaborada por la Comisión Central de la Es-
cuela Salesiana América, respondiendo al Eje 4 de su Planificación 
Estratégica (2020-2022) y en directa relación con los compromisos 
asumidos en la Carta de Identidad, fue validada por una Comisión 
de Directores y Directoras de diversos países de América, quienes 
han asumido comprometidamente esta tarea, enriqueciendo la 
discusión y la definición de conceptos.

Este Modelo que ahora presentamos, está dirigido a todo el 
continente a través de los líderes escolares de nuestras escuelas 
en América. Como núcleo animador, somos responsables de po-
tenciar el servicio que ofrecemos, para hacerlo cada vez más sig-
nificativo y sostenible. Es por ello, que ponemos a disposición esta 
propuesta, que nos permite caminar juntos hacia la construcción 
de una educación justa, equitativa, inclusiva y democrática, para 
los jóvenes del siglo XXI.



Renombrando
el concepto
de calidad

1.
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1.1
Aproximación hacia los
conceptos de Educación de
Calidad y Aseguramiento de la
Significatividad, en el contexto de
la Educación Salesiana

La realidad del continente americano donde se de-
sarrolla la educación salesiana es variada y multi-
color. En consecuencia, las miradas y convicciones 
de cada país y región son diversas y enriquecen el 
poliedro que supone el concepto de calidad en la 
educación. Entendiendo que existen definiciones 
adoptadas en el ámbito educativo que no repre-
sentan completamente las diversas realidades del 
ambiente salesiano, o pueden reducirla a aspectos 
medibles y cuantificables, se hace necesaria una 
redefinición para ofrecer una nomenclatura más 
cercana, que refleje de mejor forma la perspectiva 
de la cultura salesiana en el ámbito escolar.

1.2
Consideraciones previas,
dadas las complejidades del
concepto de calidad

El término “educación de calidad” o educación de 
excelencia en México (Ble, 2021), hace referencia a 
un concepto complejo y dinámico. Complejo por-
que la calidad es multideterminada y multifacto-
rial; dinámico, porque la calidad nunca se alcanza 
en su totalidad, siempre es posible mejorar o pro-
ponerse metas más altas.

En vista de las observaciones compartidas den-
tro de la Comisión Central ESA y las diversas re-
flexiones sobre el tema, se considera apropiado 
vincular el sistema de evaluación y la instalación 
de un modelo, con un concepto más objetivo y con-
creto, como: “sistema de evaluación de efectividad 

o efectividad escolar; o eficiencia para la mejora 
continua de servicios y procesos”; “sistema de eva-
luación del desempeño de las escuelas para me-
jorar los servicios y procesos continuos”, consen-
suando finalmente en: “Sistema de Aseguramiento 
de la Significatividad”.

Por otra parte, sabemos que cuando se intenta 
evaluar la calidad de la educación, esto exige un 
enfoque global e integral (Tiana, 2006), acorde a la 
complejidad y finalidad del objeto de dicha evalua-
ción. Efectivamente, una adecuada evaluación de 
la calidad de la educación requiere una perspecti-
va desde la cual, la valoración de sus componentes 
esté interrelacionada y se asuma la interdependen-
cia que existe entre dichos componentes.

La evaluación desde esa mirada exige hacer un 
juicio de valor sobre cómo se desarrolla y qué re-
sultados genera el conjunto del sistema educativo 
y sus componentes; es decir, desde la estructura, 
la organización y el financiamiento, el currículo y 
su desarrollo, el funcionamiento de las escuelas, el 
desempeño de los docentes, lo que aprenden los 
estudiantes en el aula y sus consecuencias en el 
acceso a oportunidades futuras y movilidad social.

Un juicio de valor que alimente la toma de deci-
siones, dirigida a la mejora de los niveles de calidad 
y equidad de la educación y lo haga a partir de una 
adecuada lectura y análisis macro y micro, así como 
desde los propios actores del escenario educativo.

Un componente vital para concordar una defi-
nición ha sido la Carta de Identidad de la Escuela 
Salesiana América, que define la “identidad” como:

La Escuela Salesiana América (ESA), constituida 
sin fines de lucro, promueve la construcción de 
ambientes educativos caracterizados por proce-
sos pedagógicos innovadores y con propuestas 
integrales de aprendizaje basados en el espíritu 
de familia, donde se pueda revivir, actualizar y 
renovar en el hoy, la experiencia y visión educa-
tiva de San Juan Bosco y de Santa María Domé-
nica Mazzarello.
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Así, ofrecemos una educación de calidad y de 
igualdad social para nuestros estudiantes, que 
enfrentan un contexto marcado por la pobreza, 
el aumento de la desigualdad social y la profun-
da brecha en el desarrollo de las tecnologías di-
gitales, que no son accesibles para todos.

La OCDE y la Unesco utilizan la relación ingreso-
proceso-resultados como paradigma para aproxi-
mar la Calidad de la Educación. De esta manera, la 
Calidad de la Educación se define involucrando la 
relación entre los recursos materiales y humanos, 
así como la relación que ocurre en la escuela y en 
el aula, es decir, los procesos de enseñanza-apren-
dizaje, los planes de estudio, las altas expectativas 
en relación con el aprendizaje de los niños, niñas, 
adolescentes, etc. También destaca que la calidad 
se puede definir en función de los resultados edu-
cativos, representados por el rendimiento de los 
estudiantes. Asociado a este proceso, se considera 
al profesorado como actor clave: “la calidad de un 
sistema educativo depende en gran medida de la 
calidad de su profesorado” (OCDE, 2019).

Por otra parte, el concepto de calidad adoptado 
por la Unesco es amplio y abarca diversas dimen-
siones para lograr una comprensión más profunda 
de todo proceso educativo: “aprender a ser”, en el 
marco de un mundo en continuo cambio, teniendo 
como meta el cambio social, la erradicación de la 
inequidad y el establecimiento de una democracia 
igualitaria (Unesco, 2005).

Los diversos informes destacan la importan-
cia del aprendizaje continuo y de relevancia, un 
aprendizaje que tal como define Delors implica 
cuatro grandes pilares: aprender a conocer, apren-
der a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. 
Esta conceptualización de la educación significó 
una mirada integrada y comprensiva del aprendi-
zaje, y por lo tanto, de aquello que constituye una 
educación de calidad (Delors et al., 1996).

La importancia de la educación de buena calidad 
se reafirmó de manera muy resuelta como priori-
dad de la UNESCO en la mesa redonda de Ministros 
sobre la calidad de la educación que se sostuvo en 
París en el año 2003. Es así como la UNESCO pro-
mueve un acceso a una educación de buena calidad 
como derecho humano y sustenta un enfoque ba-
sado en los derechos humanos en todas las activi-
dades educativas (Pigozzi, 2004)

Por ello, es que, para caracterizar las dimensio-
nes centrales que influyen en los procesos nuclea-
res de la enseñanza y del aprendizaje, es preciso 
considerar las características de los estudiantes; el 
contexto en que se desenvuelve el proceso educa-
tivo; los aportes potenciadores; la enseñanza y el 
aprendizaje; y la dimensión de resultados. La si-
guiente figura ilustra estas dimensiones y sus re-
laciones, para comprender qué es la calidad de la 
educación:
La educación salesiana de calidad que buscamos 
exige a los equipos que conforman la comunidad, 
cuestionarse permanentemente y dar sentido a 
su actuar desde el criterio de la «significatividad», 
logrando así respuestas carismaticamente apro-
piadas a las continuas demandas de todo proceso 
educativo inserto en una sociedad en cambio:

FIGURA 1
Dimensiones centrales del Proceso
de Enseñanza y Aprendizaje
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Para el carisma salesiano, es posible
comprender educación de calidad como
el desarrollo de procesos pedagógicos y
pastorales innovadores, reflexionados
participativamente, planificados,
implementados y evaluados en forma
oportuna, que permitan a los estudiantes
adquirir las competencias, habilidades,
conocimientos y valores pertinentes que
aseguren su desarrollo integral y por ende,
contribuyan en la formación de buenos
cristianos y honestos ciudadanos. Se
trata de procesos siempre dinámicos que
implican lectura del contexto juvenil, 		
la búsqueda, el discernimiento
y toma de decisiones para garantizar la
continua mejora de la Institución, en
todos los niveles y ámbitos de animación
educativo-pastoral.
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“Este proceso, esta acción, esta decisión… ¿es sig-
nificativa para la comunidad educativa y para los 
estudiantes? ¿Logra orientar a la comunidad desde 
los criterios del Sistema Preventivo? ¿Las acciones 
son comprendidas y resultan relevantes para los 
miembros de la comunidad escolar?”

Sabemos que la calidad educativa encierra múl-
tiples posicionamientos, ya sean estos de carácter 
ético-políticos, económicos y de mercado, sociales, 
valóricos, religiosos, entre otros.

La UNESCO en 2005 definió a la educación de 
calidad como aquella que logra la democratización 
en el acceso y la apropiación del conocimiento por 
parte de todas las personas, especialmente aque-
llas que se encuentran económica y socialmente 
marginadas. El año 2015, en Incheon, República 
de Corea, la UNESCO, UNICEF, el Banco Mundial, 
entre otros, organizaron el Foro Mundial sobre 
Educación para trabajar el Objetivo de Desarrollo 
Sostenible Nº4 dentro de la agenda 2030: “garanti-
zar una educación inclusiva y equitativa de calidad 
y promover las oportunidades de aprendizaje per-
manente para todos” (Unesco, 2016).

En su texto, la declaración de Incheon dice: “La 
visión se inspira en una concepción humanista de 
la educación y del desarrollo, basada en los dere-
chos humanos y la dignidad, la justicia social, la 
inclusión, la protección, la diversidad cultural, lin-
güística y étnica, y la responsabilidad y la rendi-
ción de cuentas compartidas. Reafirmamos que la 
educación es un bien público, un derecho humano 
fundamental y la base para garantizar la realiza-
ción de otros derechos. Es esencial para la paz, la 
tolerancia, la realización humana y el desarrollo 
sostenible. Reconocemos que la educación es cla-
ve para lograr el pleno empleo y la erradicación de 
la pobreza” (Unesco, 2016, p.55). En este esfuerzo, 
la educación salesiana hace suyo el llamado a tra-
bajar por la equidad, la inclusión, la calidad y los 
resultados del aprendizaje, en función de los ante-
riores criterios, con las características que aquí se 
describen:

La educación de calidad fomenta la creatividad y 
el conocimiento, garantiza la adquisición de las 
competencias básicas de lectura, escritura y cál-
culo, así como de aptitudes analíticas, de solu-
ción de problemas y otras habilidades cognitivas, 
interpersonales y sociales de alto nivel. Además, 
la educación de calidad propicia el desarrollo de 
las competencias, los valores y las actitudes que 
permiten a los ciudadanos llevar vidas saluda-
bles y plenas, tomar decisiones con conocimien-
to de causa y responder a los desafíos locales y 
mundiales mediante la educación para el de-
sarrollo sostenible (ESD) y la educación para la 
ciudadanía mundial (ECM). (UNESCO, 2016, p.8)

1.3
Para qué forma la educación de
calidad en una escuela salesiana

La educación de calidad dentro del carisma salesia-
no busca formar buenas/os cristianas/os y honra-
das/os ciudadanas/os (Cuadro de Referencia; pág. 
42). Se trata de un ciudadano/a que, además de 
conocer sus derechos y responsabilidades, procura 
que los demás también tengan las mismas posibi-
lidades. Una ciudadanía comprometida y participa-
tiva. A su vez, forma creyentes convencidos de su fe 
en Jesucristo, capaces de encarnar sus convicciones 
en un eficaz compromiso a favor de la justicia, la 
verdad y la vida, haciendo del Evangelio la regla su-
prema de vida (Peresson, 2010).

Una escuela salesiana que forme con calidad 
educativa es una escuela que acompaña humana-
mente a los integrantes de su comunidad en su 
crecimiento personal y espiritual. Lo realiza de un 
modo particular: con el espíritu de familiaridad, 
valorando a cada persona desde su ser y proyectan-
do sus potencialidades. El Evangelio se vive peda-
gógicamente y Cristo, vivencia en la cotidianeidad 
de los momentos educativos.
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Una escuela salesiana que ofrece calidad educativa 
es una escuela que se preocupa de poner en prác-
tica un liderazgo pedagógico, fomentando apren-
dizajes significativos, la innovación educativa, la 
colaboración profesional, que desarrolla sistemas 
para acompañar y evaluar continuamente los pro-
cesos de aprendizaje integral de todos los estu-
diantes; que impulsa la formación continua de los 
docentes y busca responder a las particularidades 
de los estudiantes y sus formas de aprender en un 
contexto en permanente cambio y avance tecno-
lógico.

Una escuela que trabaja en pos de este objetivo 
es una escuela que fomenta el liderazgo y la partici-
pación de los y las jóvenes, y propone experiencias 
que permitan poner al servicio la educación aca-
démica y pastoral recibida, a través de proyectos 
socio comunitarios, proyectos solidarios, proyec-
tos de intervención social, proyectos de promoción 
social, proyectos ecológicos y medioambientales, 
entre otros.

1.4
Conceptos que amplían la
comprensión de la calidad
educativa salesiana

Se presentan algunos conceptos importantes que 
complementan la reflexión:
APRENDIZAJE: Aprender consiste en la adquisi-
ción de nuevas habilidades y conocimientos me-
diante la experiencia y el descubrimiento de las 
propias capacidades e intereses. Implica un profun-
do proceso de desarrollo del sujeto, que conjuga as-
pectos naturales y culturales, subjetivos e intersub-
jetivos, internos y externos, inescindibles entre sí. 
El aprendizaje es la promoción de formas de pen-
samiento y acción culturalmente específicas que 
compromete recursos simbólicos y materiales que 
requieren de trabajo cognitivo, afectivo y práctico.

Se trata de un proceso con otros, que implica tiem-
pos y ritmos diferentes en cada persona. No se tra-
ta de una construcción lineal sino en espiral. Habi-
lita tanto el contacto con lo nuevo, como el rescate 
de lo previo. El aprendizaje puede ser concebido 
como una participación gradual y creciente en una 
comunidad de práctica.

El aprender en la escuela demanda, para su 
comprensión, advertir que es un proceso viven-
cial, que implica a los sujetos plenamente dentro 
de una comunidad educativa. Estudiantes, docen-
tes, educadores, familias, actores sociales que in-
tervienen en los procesos escolares, la normativa, 
el currículum, la cultura institucional, entre otras 
variables son aspectos condicionantes de las posi-
bilidades de aprendizaje escolar.
COMPETENCIA: Conjunto de principios, valores, 
actitudes, conocimientos y habilidades que se in-
tegran para alcanzar un desempeño exitoso, en 
función de criterios de calidad previamente esta-
blecidos, permitiendo desarrollar en forma idónea 
una tarea.
INNOVACIÓN EDUCATIVA: Se trata de procesos 
de cambio en diversos ámbitos, que aportan sig-
nificatividad al proceso educativo, tales como: 
propuestas pastorales, estrategias de aprendizaje, 
desarrollo de competencias socioemocionales, tec-
nológicas, afectivas; compromiso social y ciudada-
nía ecológica, entre otros. Un proceso pedagógico 
será innovador en la escuela salesiana si, incorpo-
rando un elemento nuevo que resulte eficaz, logra 
un resultado que impacte positivamente a los es-
tudiantes en su desarrollo integral, transformán-
dose en una buena práctica.

La escuela salesiana es una escuela innovadora 
y creativa, cuando todos los que participan en la 
acción educativa adoptan una actitud de autocríti-
ca y de autoformación, buscando aportar lo mejor 
de sí para responder a las características de los es-
tudiantes. 



2024 17

La escuela salesiana es innovadora cuando recupe-
ra con mirada actual las tradiciones con el lenguaje 
de hoy, tendiendo un delicado acto de equilibrio 
entre las generaciones mayores y las más jóvenes, 
entre el pasado y el futuro, entre el recuerdo y el 
olvido, entre el legado cultural y la innovación, y 
entre la retrospección y la prospección (Pagès, A., 
2019). En palabras de John Dewey, la educación re-
presenta un equilibrio entre una «profunda fideli-
dad al pasado» y una «apertura reflexiva al futuro”.

La escuela salesiana es una Institución educa-
tiva y pastoral innovadora si mantiene una actitud 
de apertura a las nuevas necesidades e inquietu-
des de los y las jóvenes, afrontando con audacia y 
creatividad los desafíos y compromisos de la nueva 
evangelización, considerándolos como escenario 
alternativo donde puede surgir un nuevo impulso 
para embellecer la vida de la Iglesia y la sociedad. 
La escuela salesiana es significativa cuando pone 
en juego su capacidad de innovación creativa y los 
recursos disponibles, de cara a asegurar una pro-
puesta educativa y evangelizadora flexible y di-
námica, pertinente y actual, que contribuya en la 
construcción del proyecto de vida de los y las jó-
venes.
MEJORAMIENTO Y EVALUACIÓN CONTINUA: 
Con el objetivo de brindar enseñanza de calidad 
y garantizar aprendizajes en términos de signifi-
catividad, es necesario entrar en una dinámica de 
evaluación continua de los procesos de aprendi-
zaje. Esto implica que los objetivos de aprendizaje 
sean claros y explícitos a modo de democratizar 
la enseñanza y de brindar sistemáticamente re-
troalimentación sobre los procesos de aprendiza-
je individuales y colectivos. Considera un ciclo de 
mejoramiento, donde la autoevaluación, la planifi-
cación de la mejora y la evaluación son dinámicas 
permanentes de aprendizaje institucional.
SIGNIFICATIVIDAD: La escuela salesiana expresa 
la significatividad cuando pone al centro a la perso-
na del/la joven con predilección pastoral y hace de 
la escuela una casa abierta, manifestando de ma-

nera incondicional la caridad evangélica, el acom-
pañamiento de su proyecto de vida; la eficacia en la 
propuesta de la fe, la capacidad de hacer madurar 
mentalidades y relaciones hacia el encuentro con 
Cristo. (Vecchi, 1997). Así también, es significativa 
cuando da respuestas concretas a los sueños y es-
peranzas de los estudiantes, favoreciendo su desa-
rrollo integral y otorgándole las competencias ne-
cesarias para desenvolverse en la sociedad del siglo 
XXI como ciudadano/a activo/a, con protagonismo, 
respeto por la vida, cuidado de la casa común y so-
lidaridad con los más vulnerables.
SISTEMA PREVENTIVO3: El Sistema Preventivo, 
aporte original de Don Bosco a la educación, tiene 
como finalidad hacer pasar a Dios al corazón de los 
y las jóvenes, no sólo por la iglesia sino por la puer-
ta de la escuela, los talleres, las aulas y el “patio”, 
con una calidad humana en clima de armonía de 
modo que se pueda favorecer la capacidad de dar 
sentido a la vida a través de experiencias positivas 
y actuar con coherencia en la toma de decisiones.
El sistema preventivo compromete a toda la perso-
na del educador/a y a la comunidad de la que for-
ma parte, juntamente con y para los niños, niñas, 
adolescentes y jóvenes con una modalidad propia 
del pensamiento y de sentimiento, de vida y de ac-
tividad, que inspira y caracteriza toda la existencia. 
Pone de manifiesto, al mismo tiempo, la riqueza 
humanística y el corazón esencialmente religio-
so del sistema, en el dinamismo de tres principios 
fundamentales: razón, religión y amor (CRPJS, 
2014, pp. 82-83). 

El principio del amor se expresa como un afecto 
educativo que hace crecer y genera corresponden-
cia de relaciones cordiales (Cuadro de Referencia, 
pág. 83). Esta es la gran intuición de Don Bosco: la 
fuerza liberadora del amor educativo. En contacto 

Tomado del Modelo pedagógico, Consejo Nacional de
Educación Salesiana, Quito, 2021. Proyecto Educativo
Pastoral. Provincia María Auxiliadora, Medellín.

3
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con educadores4 que transmiten profunda pasión 
y amor educativo; los niños, niñas, adolescentes y 
jóvenes se sienten impulsados a expresar lo mejor 
de sí mismos/as y aprenden a hacer propia la expe-
riencia cultural y religiosa que reciben.

Este principio tiene un fundamento teologal, 
la certeza que Dios nos amó primero (1Jn 1,4-10) 
y la expresión del educador que tiene como ejem-
plo a Jesucristo Buen Pastor, y se manifiesta en la 
asistencia o presencia amiga entre los y las jóve-
nes en todos los lugares y momentos de la jornada 
como expresión de acompañamiento, confianza y 
amor que abre al diálogo y despierta una gozosa 
respuesta de formación integral.

El principio de la razón es la acción educativa 
que, por una parte, estimula a los niños, niñas, 
adolescentes y jóvenes a desarrollar sus talentos y 
a ser activos y emprendedores en el trabajo y, por 
otra, los educa para no fiarse sólo de sí mismos y 
evitar la ambición y el orgullo intelectual. La razón 
ayuda al educador/a a ofrecer adecuadamente los 
valores que en la situación concreta son buenos y 
permiten a los niños, niñas, adolescentes y jóve-
nes ser realmente personas en una sociedad que se 
transforma rápidamente y en la que la capacidad de 
juicio y el sentido crítico son indispensables. Este 
principio se desarrolla con la convicción que toda 
persona es un ser inteligente, capaz de pensar, de 
tener una conciencia crítica, de conocer y analizar 
la realidad, dotado de libertad que le permite optar 
por el bien y ser responsable de sus actos.

El principio de la religión del Sistema Preven-
tivo es popular, sencilla y va a lo esencial: “amor a 
Dios y amor al prójimo”. Más concretamente: es la 

religión del humanismo de san Francisco de Sales, 
que aprendió de Dios a ser amable, bueno, capaz 
de paciencia y de perdón, y en la encarnación del 
Señor reconoce que todos estamos llamados en el 
Hijo a compartir la santidad, es decir, a vivir según 
el Evangelio en toda condición de vida, en todo 
momento, en toda situación, en toda edad.
SOSTENIBILIDAD: El concepto se fundamenta 
desde la visión del Papa Francisco: “El desafío ur-
gente de proteger nuestra casa común incluye la 
preocupación de unir a toda la familia humana en 
la búsqueda de un desarrollo sostenible e integral, 
pues sabemos que las cosas pueden cambiar… Los 
jóvenes nos reclaman un cambio. Ellos se pregun-
tan cómo es posible que se pretenda construir un 
futuro mejor sin pensar en la crisis del ambiente 
y en los sufrimientos de los excluidos.” (LS, 2015, 
p. 13).

Para la escuela salesiana, tener una visión inte-
gradora de la condición humana, marcada hoy por 
la “rapidación”, como parte de la dinámica de los 
sistemas complejos, supone no perder de vista lo 
fundamental: orientar nuestras acciones hacia el 
bien común y un desarrollo humano, sostenible e 
integral (LS, p.17).

En la práctica, la sostenibilidad supone la ca-
pacidad de contar con una administración eficaz 
y razonable de los bienes, atendiendo equilibrada-
mente todas las necesidades de la escuela: recursos 
humanos, recursos materiales y mejoramiento de 
la infraestructura, para que se pueda afianzar el 
Proyecto Educativo Pastoral Salesiano sin agotar 
los recursos, con visión de futuro y criterio pre-
ventivo. Proteger nuestra casa común implica el 
compromiso con el reconocimiento del otro; con 
la construcción de relaciones interpersonales que 
nacen del evangelio, entendidas como solidaridad 
intrageneracional e intergeneracional, es decir, 
pensar las decisiones no desde el individualismo 
o el consumo inmediatista, sino desde el bien que 
deseamos para los jóvenes de hoy y para las futuras 

El documento utilizará el término “educadores” cuando se 
refiere a todos las personas que trabajan en las escuelas y 
que cumplen un papel formativo: docentes, profesionales 
de la educación, colaboradores de aseo y mantenimiento, 
administrativos. Cuando la referencia sea directamente 
hacia los maestros y profesores, se utilizará el término 
“docentes”.

4
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generaciones. El respeto, para lograr una conviven-
cia pacífica, renovando la alianza entre ser humano 
y medioambiente, reflejo del Dios Creador (Bene-
dicto, 2010, p. 1). 

1.5 
Modelos y ejemplos de  
referencia revisados para realizar 
una propuesta

La orientación en esta parte del trabajo conside-
ró la búsqueda de dimensiones (y subdimensio-
nes) que debería considerar un Modelo de Ase-
guramiento de Calidad de la Escuela Salesiana y 
para ello, cada integrante de la comisión realizó 
aportes de sus respectivos contextos. Se ha tenido 
en consideración modelos educativos de México, 
Brasil, el trabajo de la Comisión SEPSUR (Compe-

tencias Directivas), aportes de un proceso forma-
tivo de directivos salesianos de Chile (Universidad 
Salesiana Silva Henríquez) y los Modelos de Cali-
dad desarrollados en Chile: El Sistema de Asegu-
ramiento de la Calidad de la Educación, del Minis-
terio de Educación de Chile y el Modelo de Calidad 
para la Gestión Escolar de Fundación Chile, del 
que fueron partícipes la totalidad de las Escuelas 
de las Hijas de María Auxiliadora y Salesianos de 
este país, entre los años 2007 y 2016.

También se han tenido en cuenta, sistemas de 
mejora de otras redes de colegios católicos, como 
es el caso del Sistema de Mejora de la Calidad “Fe 
y alegría”

generaciones. El respeto, para lograr una convi-
vencia pacífica, renovando la alianza entre ser hu-
mano y medioambiente, reflejo del Dios Creador 
(Benedicto, 2010, p. 1).

1.5
Modelos y ejemplos de
referencia revisados para realizar
una propuesta

La orientación en esta parte del trabajo consideró 
la búsqueda de dimensiones (y subdimensiones) 
que debería considerar un Modelo de Asegura-
miento de Calidad de la Escuela Salesiana y para 
ello, cada integrante de la comisión realizó aportes 
de sus respectivos contextos. Se ha tenido en con-
sideración modelos educativos de México, Brasil, 
el trabajo de la Comisión SEPSUR (Competencias 

Directivas), aportes de un proceso formativo de di-
rectivos salesianos de Chile (Universidad Salesiana 
Silva Henríquez) y los Modelos de Calidad desa-
rrollados en Chile: El Sistema de Aseguramiento 
de la Calidad de la Educación, del Ministerio de 
Educación de Chile y el Modelo de Calidad para la 
Gestión Escolar de Fundación Chile, del que fueron 
partícipes la totalidad de las Escuelas de las Hijas 
de María Auxiliadora y Salesianos de este país, en-
tre los años 2007 y 2016.

También se han tenido en cuenta, sistemas de 
mejora de otras redes de colegios católicos, como 
es el caso del Sistema de Mejora de la Calidad “Fe y 
alegría de la Compañia de Jesús”.
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1.6
Modelo de Gestión para el Aseguramiento de
la Significatividad de la Educación Salesiana
en América

El modelo que proponemos busca ofrecer una educación basada en el espíri-
tu de familia, para revivir, actualizar y renovar la experiencia pedagógica de 
San Juan Bosco y Santa María Dominga Mazzarello. Proyectamos dar mayor 
consistencia a una educación para la significatividad, sostenibilidad y equi-
dad social.

Mediante la implementación de este modelo, el propósito es desarrollar 
competencias, habilidades, conocimientos y valores pertinentes que per-
mitan dar una respuesta efectiva a las necesidades de nuestros estudiantes 
asegurando su desarrollo integral, para hacer de ellos “buenas/os cristianas/
os y honestas/os ciudadanas/os”.
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La significatividad y sostenibilidad
apuntan a un trabajo sistemático
de las escuelas para garantizar la
continua mejora de nuestras
instituciones educativas, en
consideración a lo trazado en el eje
4 de ESA, cuyo objetivo estratégico
es ser reconocidos como una Familia
educativa que trabaja en sinergia y
corresponsabilidad en los
distintos países y regiones,
con un modelo de gestión que asegure
la significatividad y sostenibilidad
de la misión educativa salesiana.



Propuesta de
un modelo
para la Escuela
Salesiana
de América

2.
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Una propuesta de modelo para
la escuela salesiana en américa

2.1
Elementos que caracterizan
la significatividad de la
escuela salesiana

La Escuela Salesiana en América, inspirada por San 
Juan Bosco y Santa María Mazzarello, tiene como 
objetivo la educación integral de la persona, con-
forme a la visión humana y cristiana de la vida, que 
se resume en el lema “Buen/a Cristiano/a y Hones-
to/a Ciudadano/a”. El centro de nuestra propues-
ta, como Escuela Católica, es anunciar a todos los 
hombres el camino de la salvación, comunicar a los 
creyentes la vida de Cristo y ayudarles con atenci-
ón constante para que puedan lograr la plenitud de 
esta vida (Congregación para la Educación Católi-
ca, 2022, p. 13).

La significatividad de una obra salesiana estará 
caracterizada por:

•	 Un estilo de gestión que educa evangeli-
zando y evangeliza educando, a través del 
Sistema Preventivo: razón, religión y amor;

•	 Un estilo de liderazgo directivo y docente 
que promueve la participación y que refleja 
la caridad pastoral;

•	 Una opción preferente por los niños, 
niñas y jóvenes en mayor riesgo y vulnera-
bilidad, ofreciendo un ambiente inclusivo y 
una organización eficaz de las diversas áreas 
de animación del Proyecto Educativo Pasto-
ral que garanticen:
A.	Orientación vocacional y desarrollo del 

Proyecto de Vida del/la joven.
B.	Una rica experiencia asociativa.

C.	La integración de educación y cultura, a 
través del rigor académico, la evaluación 
constante de los procesos curriculares y 
evangelizadores para la mejora continua.

D.	Un ambiente donde el afecto, el diálogo y 
las relaciones basadas en el respeto crean 
un estilo de familia.

E.	La evangelización, expresada en una acci-
ón pastoral contextualizada, que habla al 
corazón del/la joven en su realidad actual 
y que busca formas siempre creativas para 
anunciar a Jesucristo, de la mano de la 
presencia materna de María Auxiliadora.

F.	Docentes, directivos, profesionales de la 
educación y colaboradores comprometi-
dos con el Proyecto Educativo y en cons-
tante formación profesional, carismática 
y personal.

G.	Una administración que atiende equili-
bradamente todos los ámbitos de reali-
zación del Proyecto Educativo: recursos 
humanos, financieros, pedagógicos, para 
responder a las necesidades de los estu-
diantes y su proceso formativo.

La visión de humanismo pedagógico de Don Bosco 
fundamenta la formación de la/el honrada/o ciuda-
dana/o, compuesta por los siguientes elementos:

•	 La dignidad de la persona

•	 La valoración de la realidad 
con sentido crítico

•	 El cumplimiento del deber

•	 La competencia y la honradez

•	 La valoración del trabajo

•	 La alegría de vivir
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Como buena o buen cristiano, la escuela salesiana debe inculcar en 
los estudiantes:

•	 La búsqueda del sentido de la vida
•	 Actuar siempre con caridad
•	 Ver en María Santísima un modelo de fe, 

de preocupación y cuidado de los demás
•	 Promover la solidaridad y el servicio
•	 Vivir la pertenencia a la Iglesia
•	 Descubrir la propia vocación como 

don de Dios
•	 Ser creyentes de esperanza

En consecuencia, se espera que la Escuela Salesiana en América egre-
se estudiantes preparados para continuar su desarrollo profesional, 
humano y cristiano, interesándose por aportar a la sociedad desde 
sus cualidades y competencias - presentes y futuras - en los diversos 
ámbitos en que se desenvuelvan, con alegría, honestidad, fe y una 
clara opción por la vida en todas sus dimensiones.

2.2
Modelo de aseguramiento de la significatividad
en la ESA

Con estos referentes, se presenta el diseño de un modelo que intenta 
representar el funcionamiento de las organizaciones escolares desde  
el carisma salesiano. Las variables o dimensiones incorporadas bus-
can ser una orientación válida para las distintas realidades en donde 
se desarrolla la educación salesiana.
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FIGURA 2
Modelo de Aseguramiento
de la Significatividad
Salesiana en la Escuela

Fuente: Comisión Central ESA
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2.3
Cuadro General: Dimensiones
y Subdimensiones
A partir de una revisión general de modelos y definiciones relevantes 
en la experiencia salesiana sobre la mejora continua, proponemos un 
modelo de síntesis que servirá como punto de partida para operacio-
nalizar la “Significatividad”, como tarea fundamental y trabajar en el 
desarrollo de instrumentos que permitan asegurar progresivamente 
su logro. Así se indica en la Tabla 1.

DIMENSIÓN SUBDIMENSIONES

Liderazgo
Salesiano 

(Vínculo con EJE 2)

Visión Estratégica Institucional

1.1  Identidad salesiana y procesos de formación carismática

1.2 Liderazgo directivo y mejoramiento Institucional

1.3 Acompañamiento y colaboración para animar
el Proyecto Educativo Pastoral

1.4 Redes de comunicación interna y marketing
del Proyecto Educativo-Pastoral

Gestión Pedagógica 
Evangelizadora 

(Vínculo con EJE 3)

Procesos pedagógicos
y evangelizadores en el aula

2.1 Gestión pedagógica y curricular centrada en el estudiante

2.2 Enseñanza Religiosa Escolar y formación espiritual
de los estudiantes

2.3 Docentes salesianos como agentes
de innovación en el aula

2.4 Acompañamiento y desarrollo de capacidades
profesionales de los educadores

Animación y 
Acompañamiento Pastoral

(EJE 1)

Acompañamiento y formación
para los miembros de la CEP

3.1 Acompañamiento salesiano y proyecto de vida
de las y los jóvenes

3.2 Formación humana y espiritual
de estudiantes, educadores y familias

3.3 Gestión de la sana convivencia,para fortalecer
la fraternidad y el espíritu de familia

3.4  Protagonismo juvenil, ciudadanía activay ecología integral

Gestión de Resultados
Significativos 

(Vínculo con EJE 4)

Resultados financieros,
pedagógicos y formativos

4.1 Gestión eficiente de los recursos humanos y financieros

4.2 Resultados del aprendizaje integral para el siglo XXI

4.3 Participación e incidencia de los estudiantes
en el medio social

4.4 Proyectos innovadores que fortalezcan
la significatividad de la obra

TA B L A 1
Propuesta de un Modelo de Asegura-
miento de la Significatividad Salesia-
na en la Escuela. Cuadro general de
dimensiones y subdimensiones.
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2.4
Definición Conceptual de las
Dimensiones – Sustento para
un Modelo Salesiano

A continuación, en función de hacer operativo el Modelo en su pri-
mera fase, se definen las grandes dimensiones que lo configuran. Es 
importante tener en consideración que un Modelo es una abstrac-
ción y constituye un marco conceptual que tiene un valor ordenador, 
interpretativo del funcionamiento organizacional; a ello apuntan las 
dimensiones seleccionadas y que se describen a continuación.

FIGURA 3
Modelo de significatividad 
salesiana

Modelo ESA, dimensiones 
y subdimensiones
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2.4.1
Descripción de dimensiones y subdimensiones

Dimensión 1:
Liderazgo Salesiano (Eje 2)

Visión Estratégica Institucional

Liderazgo se refiere a los procesos de animación, articulación, mo-
tivación, planificación y ejecución de las acciones de la institución, a 
fin de asegurar la gestión eficiente y la sinergia de los equipos de la 
escuela. El liderazgo es uno de los factores que más impactan en el 
desarrollo de la escuela y en su capacidad de innovación.

Esta dimensión es asumida principalmente por el/la Director/a de 
la Escuela y sus equipos, los que hacen posible una gestión institu-
cional coordinada, eficaz y sustentable, desde una visión estratégica 
institucional.

El liderazgo efectivo conduce procesos de planificación institucio-
nal, define claramente las orientaciones y los objetivos estratégicos y 
los comparte con la comunidad educativo-pastoral, buscando la co-
rresponsabilidad en el desarrollo de las acciones.
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El liderazgo se entiende, en el contexto escolar, como la capacidad de influir 
y movilizar para lograr de manera más efectiva los objetivos que la escuela se 
propone (Leithwood, 2009), es decir, que los estudiantes alcancen más y me-
jores aprendizajes. Un liderazgo preventivo y generativo, busca influir con un 
estilo particular: la animación-gestión, la amorevolezza y la fe. 

En los últimos años se ha descubierto la necesidad de “distribuir” en forma 
más amplia la capacidad de liderar, de trabajar en equipo en sinodalidad misio-
nera. La tendencia actual de conceptualizar el liderazgo con características de 
distribución (Hargreaves & Fink, 2008) apunta a una nueva forma de entender la 
escuela que es descrita con las siguientes características: cultura de colaboración 
a partir de un compromiso e implicación efectiva de todos los miembros de una 
comunidad, de manera tal que el liderazgo esté presente en todos los niveles; 
que los que detentan el rol de autoridad democraticen las decisiones a partir de 
prácticas distribuidas, descentralizando el poder; también debe agregarse que el 
liderazgo distribuido emerja como resultado de un proceso construido en comu-
nidad y que involucra misiones y propósitos compartidos (Murillo et al., 2010).

De este modo, en contexto salesiano, se trata de una condición que se 
construye en conjunto y debe estar presente en todos los integrantes de la 
comunidad educativo-pastoral. Se pueden poseer todas las informaciones, se 
pueden dominar metodologías y didácticas actualizadas y exhibir recursos y 
profesionalidad: sin embargo, el proceso de formación profesional de los edu-
cadores salesianos pasa, finalmente, por poner en juego la propia identidad y 
el don del propio testimonio, tanto en el modelo de identificación que presenta 
como en la trayectoria de su propia formación personal. (CRPJS, p. 125). 

El liderazgo se entiende, en el contexto escolar, como la capacidad de influir 
y movilizar para lograr de manera más efectiva los objetivos que la escuela se 
propone (Leithwood, 2009), es decir, que los estudiantes alcancen más y mejores 
aprendizajes. Un liderazgo preventivo y generativo busca influir con un estilo 
particular: la animación-gestión, la amorevolezza y la fe.

En los últimos años se ha descubierto la necesidad de “distribuir” en forma 
más amplia la capacidad de liderar, de trabajar en equipo en sinodalidad misio-
nera. La tendencia actual de conceptualizar el liderazgo con características de 
distribución (Hargreaves & Fink, 2008) apunta a una nueva forma de entender la 
escuela que es descrita con las siguientes características: cultura de colaboración 
a partir de un compromiso e implicación efectiva de todos los miembros de una 
comunidad, de manera tal que el liderazgo esté presente en todos los niveles; 
que los que detentan el rol de autoridad democraticen las decisiones a partir de 
prácticas distribuidas, descentralizando el poder; también debe agregarse que el 
liderazgo distribuido emerja como resultado de un proceso construido en comu-
nidad y que involucra misiones y propósitos compartidos (Murillo et al., 2010).

De este modo, en contexto salesiano, se trata de una condición que se cons-
truye en conjunto y debe estar presente en todos los integrantes de la comuni-
dad educativo-pastoral. Se pueden poseer todas las informaciones, se pueden 
dominar metodologías y didácticas actualizadas y exhibir recursos y profesio-
nalidad: sin embargo, el proceso de formación profesional de los educadores 
salesianos pasa, finalmente, por poner en juego la propia identidad y el don del 
propio testimonio, tanto en el modelo de identificación que presenta como en la 
trayectoria de su propia formación personal. (CRPJS, p. 125).
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Subdimensiones del Liderazgo

1.1  
Identidad salesiana y procesos de
formación carismática y profesional

El desarrollo de la identidad institucional y los pro-
cesos formativos se gestionan bajo el carisma sale-
siano. La identidad carismática ilumina el proyecto 
de vida. Al hacer de la educación una razón y una 
opción de vida, Don Bosco maduró gradualmente 
su vocación educativa y su modo específico de ser 
ciudadano, cristiano y sacerdote. Hoy como ayer, el 
Sistema Preventivo necesita personas que hagan 
de la educación una opción de vida en coherencia, 
para provocar un acompañamiento salesiano; “...
Hoy no se puede vivir la evangelización de otro 
modo, ni se puede confiar a personas sin coraje, 
permanentemente insatisfechas y pesimistas. La 
pasión y la vocación educativa ocupan el primer 
puesto”. (Cuadro de Referencia; pág. 121-122).

El corazón de la relación entre los consagrados 
y los seglares es el compromiso de vivir la común 
identidad humana y la vocación educativa y, en los 
contextos cristianos, la vocación bautismal, con el 
estilo y según las características del carisma. Tan-
to Don Bosco como Madre Mazzarello propusieron 
una verdadera y propia pedagogía de la felicidad 
y del amor, manifestando la alegría de vivir y una 
existencia caracterizada por la fe, el optimismo y 
la esperanza, a pesar del sufrimiento. La persona 
adulta que quiere ser una presencia significativa, 
como el Buen Pastor, cultiva en sí misma una mi-
rada confiada y positiva hacia las personas en cre-
cimiento. (LOME, 2005, nº 74).

1.2  
Liderazgo directivo y mejoramiento
Institucional

Para realizar la misión educativa, asumimos la 
coordinación para la comunión como estilo de 
animación. De esta manera, buscamos la conver-
gencia en torno a las acciones carismáticas, a la 
vez que valoramos la pluralidad de modalidades 
pastorales. El estilo de la coordinación para la co-
munión presupone la calidad de nuestra presencia 
educativa en los diversos contextos. Privilegia la 
implicación de las personas, el intercambio de los 
recursos y la animación en la corresponsabilidad, 
en sinodalidad misionera, ya sea en las relaciones 
entre consagrados y jóvenes, o entre seglares que 
comparten con nosotros la misión educativa.  

El ejercicio de la corresponsabilidad exige refor-
zar el paciente y cotidiano paso del yo al nosotros. 
La comunidad-comunión vive, crece y se consolida 
en torno al proyecto común en la medida en que 
se potencia el clima de confianza recíproca, de diá-
logo, de sabia organización y distribución de los 
deberes y de las responsabilidades. (LOME, 2005, 
p. 10, nº 72).

Vivir la corresponsabilidad significa experi-
mentar la riqueza del espíritu de familia, expresión 
carismática de la espiritualidad de comunión para 
la educación integral de las jóvenes y de los jóve-
nes. Don Bosco quería que sus colaboradores fue-
ran personas capaces de iniciativa y creatividad en 
la búsqueda del mayor bien para la juventud (Cua-
dro de Referencia; pág. 107). Se trata de que cada 
persona ponga al servicio lo mejor de sí, poten-
ciando el proyecto común. Compartir el espíritu de 
Valdocco y Mornese y la misión salesiana significa 
sentirse implicados en la opción por la educación 
de la mujer y de la juventud más pobre.
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1.3  
Acompañamiento y colaboración para
animar el Proyecto Educativo Pastoral

El trabajo de las y los educadores debe ser acom-
pañado y apoyado constantemente, por ello se 
requiere establecer procesos de acompañamiento 
de este trabajo, en especial para identificar e im-
plementar posibilidades de desarrollo profesional, 
generando oportunidades formativas y/o partici-
pación en proyectos de innovación desafiantes. 
Es clave hoy, entre las funciones del liderazgo 
educativo, el nuevo rol del director/a: “liderar el 
profesorado de su centro escolar en un proceso de 
aprendizaje para mejorar su enseñanza, mientras 
aprende junto a ellos sobre lo que funciona y no 
funciona” (Fullan, 2015, p. 9).

Esto implica para la escuela salesiana, hacer 
efectiva la animación-gestión, brindando apoyo 
individual y grupal a los docentes, motivar y moni-
torear nuevas maneras de hacer las cosas, a través 
de la pedagogía del adulto5, reforzando la partici-
pación, la escucha, el acordar metas conjuntas y 
acompañar para fortalecer el desarrollo profesio-
nal continuo, porque tal como lo señala Timperley 
(2008, p. 17) “los directivos de los establecimientos 
educativos tienen un papel decisivo en facilitar la 
organización y promoción de oportunidades de 
aprendizaje y desarrollo profesional”. El esfuerzo 
colectivo, interdisciplinario y encaminado a metas 

consensuadas entre los actores del proceso, asegu-
rará buenos desempeños laborales y climas de aula 
que favorezcan nuevos aprendizajes. La gestión de 
la escuela no debe depender de unos pocos, debe 
sumar ideas al Proyecto Educativo Institucional 
(PEI), que señala un camino de realizaciones para 
el mundo educativo (Castillo et al., 2017).

1.4  
Redes de comunicación interna y
marketing del Proyecto Educativo-Pastoral

El liderazgo preventivo tiene la responsabilidad 
de promover la difusión e implicación de la mayor 
cantidad de personas en el Proyecto Educativo Ins-
titucional, tanto interna como externamente. Por 
tanto, la mirada amplia de esta dimensión consti-
tuye un desafío importante para la gestión direc-
tiva, ya que implica garantizar tanto la significati-
vidad de la propuesta, como la sostenibilidad de la 
escuela en el entorno.

La eficacia de la evangelización desafía a la 
Comunidad Educativo Pastoral a trabajar armóni-
camente, según la lógica de la alianza educativa, 
abierta a las aportaciones del territorio, tomando 
conocimiento de la realidad a partir de ser “escuela 
en salida”. Apuntar hacia este servicio de coordi-
nación y de red implica un compromiso serio de 
dar un paso adelante respecto a la simple gestión 
de las propias obras y servicios (Cuadro de Refe-
rencia; p. 139).

En algunos contextos particulares de América, 
se requiere de estrategias de marketing organiza-
das y de impacto, que permitan visualizar la dife-
rencia del Proyecto Educativo Pastoral Salesiano 
en el entorno, definiendo los canales de comunica-
ción más adecuados para lograr una difusión am-
plia, que contribuya a los objetivos de matrícula, 
fidelización y sostenibilidad de la escuela. Es res-
ponsabilidad del Director/a y su equipo asegurar 
que la escuela sea conocida y reconocida en su en-
torno, publicitando sus sellos y logros educativos.

La Pedagogía del Adulto o Andragogía es la disciplina que 
se ocupa de la educación y el aprendizaje del adulto. Eti-
mológicamente, la palabra adulto proviene de la voz latina 
adultus, que puede interpretarse como “ha crecido” luego 
de la etapa de la adolescencia. El crecimiento biológico del 
ser humano llega en un momento determinado al alcanzar 
su máximo desarrollo en sus aspectos fisiológicos, morfo-
lógicos y orgánicos; sin embargo, desde el punto de vista 
psico-social, el crecimiento del ser humano, a diferencia de 
otras especies, se manifiesta de manera ininterrumpida y 
permanente. La Andragogía requiere diseñar los lineamien-
tos de una metodología didáctica adecuada para estable-
cer procesos apropiados del proceso enseñanza-aprendi-
zaje en el adulto. (Yturralde, E., 2022)

5
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2

Dimensión 2:
Gestión pedagógica evangelizadora
(Eje 3)

Procesos pedagógicos y evangelizadores en el aula

La Dimensión Gestión Pedagógica Evangelizadora comprende las políticas, los com-
promisos y las prácticas de organización, preparación, implementación y evaluación del 
proceso educativo, considerando los objetivos de aprendizaje, en una perspectiva de for-
mación integral, que respeta y acoge a los estudiantes en sus necesidades y potencialida-
des, por medio de saberes científicos, técnicos, culturales, éticos y religiosos calificados 
para los tiempos y los contextos actuales.

La Gestión Pedagógica y Evangelizadora constituye el eje del hacer pedagógico de cada 
escuela, que tiene por objetivo central alcanzar el desarrollo humano y el aprendizaje 
de sus estudiantes. Para ello, es necesario, en una perspectiva de unidad entre familia 
y escuela, que los docentes, el equipo técnico-pedagógico y el/la director/a trabajen de 
manera coordinada y colaborativa.

Para garantizar la implementación curricular por medio de la realización de acciones 
programadas, de apoyo y seguimiento de la enseñanza y aprendizaje, es necesario el uso 
de estrategias metodológicas adecuadas y el monitoreo de la evaluación de los estudian-
tes. A eso se suma un elemento fundamental del trabajo pedagógico, que es la conside-
ración de las características particulares de los estudiantes, incluyendo las adaptaciones 
curriculares para aquellos con situaciones de trastornos, dificultades de aprendizaje o 
altas habilidades.

En ese sentido, la escuela debe responder a la diversidad de necesidades de sus estu-
diantes, a fin de superar las dificultades que pueden comprometer su desarrollo, así como 
de favorecer el florecimiento de sus potencialidades.
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Esta dimensión se organiza en 4 subdimensiones y se encuentra vinculada al 
Eje 2 de la actual programación de la ESA (Cualificación de la propuesta edu-
cativa pastoral en las escuelas salesianas). Para la familia salesiana, es impor-
tante revivir, actualizar y renovar la experiencia pedagógica de San Juan Bosco 
y de Santa María Mazzarello. En la lógica de la Encarnación, la Comunidad 
Educativa persigue la finalidad de la maduración de todas las dimensiones de 
la persona, conjugando prospectivas pedagógicas estrechamente integradas 
entre ellas: la prospectiva político-cultural, evangelizadora, social y comuni-
cativa. (LOME, 2005, nº 12).
Esta dimensión incorpora los estándares básicos para desarrollar la animación, 
gestión y acompañamiento en la implementación de estrategias de enseñanza 
apropiadas en cada contexto, de manera que los aprendizajes ocurran en el 
marco del proyecto educativo pastoral salesiano. Comprende las subdimen-
siones de Gestión Pedagógica y Curricular, la Formación Valórica y Religiosa 
(habilidades y contenidos teológicos) y los fundamentos del compromiso ciu-
dadano y solidario.

Por este motivo, a imitación del Buen Pastor que reúne sus ovejas y las con-
duce a pastos auténticos, la pastoral salesiana es evangelización y educación al 
mismo tiempo. Es obra de transformación de la vida total del joven. Se esfuerza 
en escuchar y conocer con profundidad y competencia la realidad en que vivi-
mos para poder transformarla de acuerdo con el designio de Dios. (Cuadro de 
Referencia; p. 28).

Esta dimensión se organiza en 4 subdimensiones y se encuentra vinculada al 
Eje 2 de la actual programación de la ESA (Cualificación de la propuesta educa-
tiva pastoral en las escuelas salesianas). Para la familia salesiana, es importante 
revivir, actualizar y renovar la experiencia pedagógica de San Juan Bosco y de 
Santa María Mazzarello. En la lógica de la Encarnación, la Comunidad Educa-
tiva persigue la finalidad de la maduración de todas las dimensiones de la per-
sona, conjugando prospectivas pedagógicas estrechamente integradas entre 
ellas: la prospectiva político-cultural, evangelizadora, social y comunicativa. 
(LOME, 2005, nº 12).

 Esta dimensión incorpora los estándares básicos para desarrollar la anima-
ción, gestión y acompañamiento en la implementación de estrategias de ense-
ñanza apropiadas en cada contexto, de manera que los aprendizajes ocurran en 
el marco del proyecto educativo pastoral salesiano. Comprende las subdimen-
siones de Gestión Pedagógica y Curricular, la Formación Valórica y Religiosa 
(habilidades y contenidos teológicos) y los fundamentos del compromiso ciu-
dadano y solidario.

Por este motivo, a imitación del Buen Pastor que reúne sus ovejas y las con-
duce a pastos auténticos, la pastoral salesiana es evangelización y educación al 
mismo tiempo. Es obra de transformación de la vida total del joven. Se esfuerza 
en escuchar y conocer con profundidad y competencia la realidad en que vivi-
mos para poder transformarla de acuerdo con el designio de Dios. (Cuadro de 
Referencia; p. 28).
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Subdimensiones de la Dimensión 
Gestión Pedagógica Evangelizadora

2.1
Gestión pedagógica y curricular centrada 
en el estudiante

Las coordenadas que especifican la misión requie-
ren un discernimiento, que tiene como referente 
fundamental el don de la predilección por las jó-
venes y los jóvenes en fidelidad al carisma de Don 
Bosco y de Madre Mazzarello.

En el contexto de la globalización que vivimos, 
es necesario formar estudiantes capaces de respe-
tar la identidad, la cultura, la historia, la religión y, 
sobre todo, los sufrimientos y las necesidades de 
los demás, conscientes de que "todos somos verda-
deramente responsables de todos" (Congregación 
Escuela Católica, 2022).

En consecuencia, la gestión pedagógica y curri-
cular tiene la responsabilidad de velar por el apren-
dizaje integral, poniendo al centro al estudiante y 
su proceso. Para ello, "hoy más que nunca, es nece-
sario unir los esfuerzos por una alianza educativa 
amplia para formar personas maduras, capaces de 
superar fragmentaciones y contraposiciones y re-
construir el tejido de las relaciones por una huma-
nidad más fraterna" (Francisco, 2019).

2.2
Enseñanza religiosa escolar de los
estudiantes en el aula.

En diálogo con la cultura y el entorno, la Comu-
nidad Educativa elabora un proyecto educativo y 
adopta algunas estrategias, en el horizonte del hu-
manismo cristiano, que apuntan a la construcción 
de una sociedad justa, pacífica, democrática, en la 
que se armonizan las diferencias (LOME, 2005, nº 
12).

La meta propuesta por la Pastoral Juvenil Sale-
siana a todo joven es la construcción de la propia 
personalidad, que tiene a Cristo como referencia 

fundamental; Esta referencia, haciéndose explícita 
e interiorizada progresivamente, lo ayuda a ver la 
historia como Él, a juzgar la vida como Él, a escoger 
y amar como Él, a esperar como enseña Él, y a vivir 
en Él la comunión con el Padre y el Espíritu Santo 
(CG23, p. 112-115).

2.3
Docentes salesianos como agentes de
innovación en el aula

Las profesoras y los profesores seglares ofrecen a la 
Comunidad Educativa la aportación específica del 
estado de vida laical vivido en familia, en la profe-
sión y en el ambiente sociopolítico. Cada uno, de 
maneras distintas y convergentes, contribuye a la 
inculturación y al desarrollo del carisma. Por eso 
“urge que como educadores, identifiquemos aque-
llo por lo que vale la pena gastar la existencia” 
(Cuadro de Referencia; pág. 53).

Con su competencia profesional, asumen corres-
ponsablemente el proyecto educativo y se dedican a 
preparar a las y los jóvenes para que puedan inser-
tarse adecuadamente en el mundo del trabajo, en la 
sociedad y en la Iglesia. (LOME, 2005, p. 64).

La educación necesita docentes con actitud em-
prendedora e innovadora, capaces de generar nue-
vos talentos, líderes que motiven a otros a actuar. 
Su principal papel es comunicar y enseñar nuevos 
conocimientos, para que los estudiantes o profesio-
nales en formación logren poseer las herramientas 
necesarias, tanto sociales como competencias téc-
nicas, útiles para ser aplicadas en la vida laboral y 
personal de cada uno/a (González, 2014, p. 68).

Los nuevos lenguajes tecnológicos requieren 
profesoras y profesores capaces de extraer sus po-
tencialidades de humanización y, al mismo tiempo, 
de evidenciar sus puntos vulnerables, ayudando a 
las y los jóvenes a utilizarlos de forma crítica y crea-

tiva (LOME, 2005, nº 56).
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2.4
Acompañamiento y desarrollo de las
capacidades profesionales de los
educadores

Las educadoras y los educadores cultivan cuali-
dades humanas que favorecen la misión que se 
les ha confiado, como la libertad, la capacidad de 
equilibrio humano, la recta motivación personal, 
la consistencia afectiva, espiritual, ascética y psi-
cológica y la apertura a la relación con Dios, con 
los hermanos y las hermanas. Por esto, además 
de la profesionalidad educativa valora la relación 
interpersonal y se distingue por su fundamental 
dimensión ética (Cuadro de referencia; pág. 192), 
deben poseer alegría y pasión por la educación que 
los empuja a estar continuamente en medio de las 
jóvenes y de los jóvenes con una benevolencia que 
manifiesta el amor con que Dios mismo los ama.

La formación de las educadoras y de los edu-
cadores es fundamental para la significatividad y 
vitalidad de los ambientes educativos. La realidad 
multicultural y el fenómeno de la globalización con 
los que las comunidades educativas se confrontan 
exigen una formación continua, realizada juntos, 
capaz de crear una misión común y de promover 
acciones convergentes desde el punto de vista edu-
cativo. (LOME, nº. 105, 150)

Trabajar juntos es prioritario si se quiere rea-
lizar con coherencia en todos los ambientes, el 
proyecto de educación evangelizadora inspirado 
en el carisma salesiano. “Es necesario crear co-
munidades capaces de proponer de nuevo los va-
lores fundamentales” (Cuadro de referencia; pág. 
84). De hecho, una buena formación compartida 
debería ser una praxis comunitaria. Esto implica 
solidaridad en las intenciones e intervenciones, un 
compartir efectivo de las metas formativas, com-
promiso de convergencia en la acción educativa. 
Trabajar juntos significa proponerse un itinerario 
progresivo que, en relaciones de reciprocidad, de la 

simple socialización (intercambio de informacio-
nes y conocimientos) pase a la integración (psico-
lógica, afectiva) y finalmente llegue a la coopera-
ción (interacción en orden a objetivos concretos y 
productivos).

La compleja sociedad en que vivimos requiere 
una lectura crítica de los acontecimientos y de los 
mensajes, para determinar las causas de los fenó-
menos políticos y socio religiosos ante los que no 
se puede permanecer como meros espectadores. 
Frente a tales exigencias, es necesaria una sólida 
formación de las educadoras y educadores en la 
óptica del Sistema Preventivo como espiritualidad 
y método: una preparación conjunta con enrique-
cimiento recíproco entre religiosos, seglares y los 
mismos jóvenes.
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Dimensión 3:
Animación y Acompañamiento Pastoral 
(Eje 1)

Acompañamiento y formación para
los miembros de la CEP

La Dimensión de la Animación y Acompañamiento Pastoral describe las políticas, los 
procedimientos y las prácticas que la espiritualidad salesiana implementa para promover la 
formación integral de los estudiantes. Los estándares establecen que las acciones educativo-
pastorales y los itinerarios de formación deben basarse en las Orientaciones del Magisterio 
de la Iglesia, en las Líneas Orientadoras de la Misión Educativa de las FMA, en el Marco 
Referencial de la Pastoral Juvenil Salesiana de los SDB, en el currículo de cada contexto, 
así como en el Proyecto Educativo Pastoral de la escuela, buscando favorecer el desarrollo 
integral de los estudiantes con foco en el Proyecto de Vida.

Las acciones realizadas por la Pastoral Escolar, la Convivencia o Ambiente y por la 
Orientación Educacional son complementarias, interdependientes y fundamentales para que 
el acompañamiento pedagógico-pastoral de cada estudiante sea realizado con calidad y a la 
luz de los valores evangélicos.

3
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Esta dimensión, en estrecho complemento con la anterior, busca poner en 
práctica el ejercicio de la mediación entre los valores evangélicos y los con-
textos socioculturales diversos que enfrenta la escuela salesiana de América. 
En ella se han de operacionalizar los elementos claves del Sistema Preventivo 
Salesiano. Se busca desarrollar la formación en un ambiente que favorezca el 
trabajo de los docentes y formadores, ayudando a que las y los estudiantes de-
sarrollen una capacidad de vinculación con los demás, a partir del respeto, la 
escucha, el autocuidado, la resolución pacífica de los conflictos y privilegie así 
el aprendizaje activo de los niños, niñas y jóvenes; en una relación armónica 
con el medioambiente y preocupación por el cuidado de la casa común. Incor-
pora las subdimensiones de: Convivencia y relaciones interpersonales (víncu-
los)-Experiencia Pastoral Asociativa-Ecología integral.

La asistencia-presencia, que Don Bosco tanto recomendó y que María Maz-
zarello vivió y enseñó a los educadores, es exigencia imprescindible de la Comu-
nidad Educativa. Orientar a las y los jóvenes al encuentro con Jesús, mediante 
una pedagogía del ambiente arraigada en el Sistema Preventivo, es el desafío 
que estamos llamados a afrontar, para comunicar el Evangelio de la vida. (LOME, 
nº 12, 151).

Las jóvenes y los jóvenes son parte integrante de la Comunidad Educativa a 
la que dan su aportación original y creativa según la edad y el grado de madurez. 
Ellos son el centro de la misión educativa y están llamados a ser protagonistas 
del crecimiento y de la vida de la comunidad. (LOME, p. 63).
La Comunidad Educativa está llamada a ofrecer un ambiente en el que sean 
visibles y creíbles las diversas propuestas vocacionales, pero también a con-
figurarse como taller donde las diferentes vocaciones encuentran el terreno 
abonado para desarrollarse e integrarse recíprocamente.

Esta dimensión, en estrecho complemento con la anterior, busca poner en 
práctica el ejercicio de la mediación entre los valores evangélicos y los con-
textos socioculturales diversos que enfrenta la escuela salesiana de América. 
En ella se han de operacionalizar los elementos claves del Sistema Preventivo 
Salesiano. Se busca desarrollar la formación en un ambiente que favorezca el 
trabajo de los docentes y formadores, ayudando a que las y los estudiantes de-
sarrollen una capacidad de vinculación con los demás, a partir del respeto, la 
escucha, el autocuidado, la resolución pacífica de los conflictos y privilegie así 
el aprendizaje activo de los niños, niñas y jóvenes. “El ambiente concreto de la 
casa salesiana es un lugar en el que se hace experiencia de una imagen de Igle-
sia” (Cuadro de Referencia; pág. 97). En este clima hay una relación armónica 
con el medioambiente y preocupación por el cuidado de la casa común. Incor-
pora las subdimensiones de: Convivencia y relaciones interpersonales (víncu-
los), Experiencia Pastoral Asociativa y Ecología integral.

La asistencia-presencia, que Don Bosco tanto recomendó y que María Maz-
zarello vivió y enseñó a los educadores, es exigencia imprescindible de la Co-
munidad Educativa (Cfr. Cuadro de Referencia; pág. 109). Orientar a las y los 
jóvenes al encuentro con Jesús, mediante una pedagogía del ambiente arraigada 
en el Sistema Preventivo, es el desafío que estamos llamados a afrontar, para 
comunicar el Evangelio de la vida. (LOME, nº 12, 151).

Las jóvenes y los jóvenes son parte integrante de la Comunidad Educativa a 
la que dan su aportación original y creativa según la edad y el grado de madurez. 
Ellos son el centro de la misión educativa y están llamados a ser protagonistas 
del crecimiento y de la vida de la comunidad. (LOME, p. 63 - CDRPJS: 103).

La Comunidad Educativa está llamada a ofrecer un ambiente en el que sean 
visibles y creíbles las diversas propuestas vocacionales, pero también a configu-
rarse como taller donde las diferentes vocaciones encuentran el terreno abona-
do para desarrollarse e integrarse recíprocamente.
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Subdimensiones de la Dimensión 
Animación y Acompañamiento Pastoral

Esta dimensión se explicita en cuatro 
subdimensiones y está vinculada al EJE 1 
(Atención a las necesidades de los estudiantes):

3.1
Acompañamiento salesiano y proyecto de
vida de los jóvenes

Procurar descubrir con las jóvenes y los jóvenes la 
presencia de Dios en los acontecimientos diarios 
es uno de los elementos típicos de la Espiritualidad 
Salesiana. La relación de acompañamiento ayuda 
a interpretar de manera positiva las situaciones 
del propio ambiente, las vicisitudes de la historia 
personal y social, enseña a acogerlas críticamente 
y a vivirlas con confianza y amor a la vida. El acom-
pañamiento abarca el ambiente educativo, los 
diversos grupos de la escuela y a cada uno de los 
miembros de la comunidad (Cfr. Cuadro de Refe-
rencia; pág. 114-116).

El acompañamiento que se lleva a cabo en el 
seno de un ambiente educativo constituye una ex-
periencia importante en el itinerario de madura-
ción en el que convergen la acción de Dios, Señor 
de la historia, y la respuesta libre de las jóvenes y 
de los jóvenes en su contexto de vida a menudo 
contradictorio e interpelante (LOME, nº 111).

3.2
Formación humana y espiritual de
estudiantes, educadores y familias

La misión educativa está confiada a toda la Comu-
nidad Educativa y requiere la convergencia de múl-
tiples intervenciones y un proyecto de promoción 
global que, a su vez, exige la participación de más 
voces y a distintos niveles de interacción: eclesial, 
social, política. Poniendo en el centro a las jóvenes 
y a los jóvenes, la Comunidad Educativa se com-
promete a tejer una red de solidaridad entre todos 

los que creen en la educación, y en particular con 
los grupos de la Familia Salesiana. (LOME, nº 136; 
Cfr. CG20 SDB, n. 360).

En la Comunidad Educativa, donde hay una co-
munidad religiosa, ésta se compromete a promo-
ver la identidad salesiana, el espíritu de familia, 
el estilo del Sistema Preventivo para ampliar, de 
forma dinámica y respetuosa, el núcleo de las per-
sonas que asumen y comparten la finalidad evan-
gelizadora del proyecto educativo. La intención es 
crear una comunidad cristiana de referencia que 
garantice la identidad salesiana de la institución 
educativa aun cuando acoge a jóvenes no creyentes 
o pertenecientes a otras religiones. (LOME, nº 62; 
Cuadro de Referencia; Pág 118).

La Comunidad Educativa se configura como lu-
gar de encuentro y de complementariedad entre 
las personas convocadas por una misión común. 
Para definirse como educativa debe ponerse en la 
perspectiva de continuo crecimiento, que orienta 
personalmente a todos y a cada uno, a partir del 
rol que le corresponde, no sólo a educar, sino sobre 
todo a educarse. (LOME, nº 67). Especial atención 
supone la pastoral familiar, como experiencia que 
fortalece la fe y compromete el crecimiento espi-
ritual de los adultos que conforman el núcleo fa-
miliar.

María es educadora, porque ha sido auténti-
camente educada por el Espíritu, es punto de re-
ferencia irrenunciable para las y los educadores 
cristianos de hoy. Ella colaboró en el desarrollo 
humano del Hijo en sus dimensiones de sociali-
zación, inculturación y adaptación. Por otra parte, 
Jesús promovió el crecimiento en la fe de su Madre. 
(LOME, nº 71).

El estilo salesiano que anima la comunidad une 
a educadoras, educadores y jóvenes en una única 
experiencia formativa y presupone un ambiente 
de participación, de compartir valores, de paciente 
espera de los ritmos de crecimiento personal, de 
respetuoso diálogo con quien es portador de otra 
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tradición cultural y religiosa. En la comunidad, las 
relaciones se establecen según el «espíritu de fa-
milia» (Cfr. Carta de Roma 1884) que elimina dis-
tancias, favorece la comunicación sincera, acerca 
a las generaciones y crea un clima de confianza 
donde las personas pueden crecer en libertad y 
colaborar entre ellas en reciprocidad. Las escuelas 
acompañan, además, la formación de las educado-
ras y de los educadores y apoyan a la familia en su 
insustituible rol educativo. (LOME, nº 149; 168).

3.3
Gestión de la sana convivencia, para
fortalecer la fraternidad y el espíritu
de familia.

Educar a la ciudadanía responsable desde el princi-
pio de la fraternidad puede constituirse en un valor 
de ética mínima capaz de congregar a creyentes y 
no creyentes para ser integrado a la educación mo-
ral y a la convivencia democrática de la sociedad. 
Creemos que este principio enriquece el espíritu 
de familia y permite establecer puentes de relación 
para la sociedad en su conjunto. 

La escuela salesiana puede proveer una educa-
ción de calidad, de excelencia, pertinente e inclu-
siva, tal como podría hacerlo la educación estatal. 
El aporte específico es su apertura a la transcen-
dencia, como una dimensión constitutiva de la 
existencia humana y esta perspectiva transcen-
dente es la que nos lleva a poner énfasis en ciertos 
valores, como el de la fraternidad, para lograr una 
convivencia armónica, dialogante y constructiva 
(Mardones, 2022).

La gestión de una sana convivencia debe pro-
mover la formación humana y carismática de los 
estudiantes, así como de todos los miembros de la 
comunidad educativa, en torno al legado salesiano 
de alegría, cumplimiento del deber, piedad, a tra-
vés de una relación educativa que exige con ternu-

ra y fomenta la cercanía y el diálogo. Profundizar 
en las diversas perspectivas del principio de frater-
nidad constituye un elemento clave para crecer en 
la comunión que nace de la fracción del pan y del 
legado de Jesucristo de amar y servir.

3.4
Protagonismo juvenil para una ciudadanía
activa y ecología integral

La conciencia de la gravedad de la crisis cultural y 
ecológica que hoy vivimos necesita traducirse en 
nuevos hábitos. El llamado que hace el Papa Fran-
cisco a “educar para la alianza entre la humanidad 
y el ambiente” es una tarea y un desafío al que la 
Escuela Salesiana en América quiere responder 
(LS, 2015, p. 209).

Es una llamada a crear una “ciudadanía ecoló-
gica”, cultivando sólidas virtudes que lleven a las 
y los jóvenes a la donación de sí mismos, en un 
compromiso con el cuidado del medio ambiente, 
con pequeñas acciones cotidianas que lleguen a 
conformar un estilo de vida.

Desarrollar prácticas educativas enfocadas en 
la ciudadanía, implica reconocer en la historia 
las profundas desigualdades que separan nuestro 
pueblo y generan profundos dolores. Se trata, en 
definitiva, de apostar por una formación como ciu-
dadanas y ciudadanos activos, que garantice a cada 
cual y a todos los derechos fundamentales de la 
persona. Como salesianos, tras las huellas de Don 
Bosco y María Mazzarello, creemos que la educa-
ción ha de preparar a los jóvenes en el rol de ciuda-
danos honestos y activos.

Ellos, con creatividad, tendrán que encontrar 
caminos nuevos para producir capitales, tecnolo-
gías y aún más una cultura poliédrica fruto de una 
negociación que tiene sus raíces escondidas en la 
tolerancia y en la fraternidad.
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Dimensión 4:
Gestión de Resultados 		
Significativos
(Eje 4)

Resultados financieros,
pedagógicos y formativos

La Dimensión de la Gestión de Resultados Significativos comprende las políticas, 
los procedimientos y las prácticas dirigidas al equipo de trabajo, a la gestión de los 
recursos financieros y materiales, a las redes externas necesarias para la adecuada im-
plementación de los programas educativos. Así también, apunta a un análisis perma-
nente de los resultados académicos y pastorales de los estudiantes, que nos aproximan 
a la significatividad de la propuesta educativa. 

La gestión de personas es la clave para el funcionamiento de la escuela, pues provee 
el soporte para el desarrollo del trabajo educativo. Todos los colaboradores deben ser 
calificados y aptos para el desarrollo de sus funciones y, considerando que los docentes 
son factor determinante para la misión educativa - lo que más impacta en el apren-
dizaje de los estudiantes -, se vuelve esencial que la escuela administre las acciones 
necesarias para tener un equipo de trabajo suficiente, competente y comprometido, 
lo que implica, entre otras cosas, ofrecer buenas condiciones de trabajo, feedback para 
el equipo respecto de su desempeño, así como promover el desarrollo personal y la 
mejora profesional.

De esta manera, la gestión de redes y de oportunidades de asumir son fundamen-
tales para maximizar los recursos disponibles y las capacidades institucionales, asegu-
rando la sustentabilidad de la escuela, además de potenciar el desarrollo del Proyecto 
Educativo-Pastoral. A su vez, la infraestructura, los equipos y los materiales educativos 
permiten y facilitan la implementación de las actividades de enseñanza y aprendizaje, 
por eso la escuela también debe asegurarse de que sean suficientes, adecuados y se 
encuentren en buenas condiciones.

4
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Una cultura evaluativa, tal como se propuso ya desde ESA III, significa concebir 
la evaluación como un proceso continuo, permanente, contextualizado, flexi-
ble, de manera formativa y participativa (ESA, 2008). 

La evaluación de los resultados no es sólo llevar una medida cuantitativa de 
la acción educativa. Implica contar con datos recopilados en forma permanente 
y sistemática para orientar la toma de decisiones, de modo que las acciones, 
iniciativas, cambios o innovaciones que se emprendan se sustenten en lo que 
efectiva y fehacientemente está ocurriendo en la práctica. 
La significatividad resulta un concepto complejo pero trascendental. Como 
proceso educativo salesiano, está ligado a la relevancia de su preocupación por 
la mejora del desarrollo humano y la calidad de vida de las personas y grupos 
que participan en el sistema educativo (Bassini, 2013). Así también, se trata 
de ver reflejado en un proceso a largo plazo, la adhesión y compromiso con la 
propuesta educativa salesiana en la vida de los estudiantes, logrando en ellas y 
ellos transformaciones profundas que dan sentido a su Proyecto de Vida. 

Una cultura evaluativa, tal como se propuso ya desde ESA III, significa conce-
bir la evaluación como un proceso continuo, permanente, contextualizado, 
flexible, de manera formativa y participativa (ESA, 2008).

La evaluación de los resultados no es sólo llevar una medida cuantitativa de 
la acción educativa. Implica contar con datos recopilados en forma permanente 
y sistemática para orientar la toma de decisiones, de modo que las acciones, 
iniciativas, cambios o innovaciones que se emprendan se sustenten en lo que 
efectiva y fehacientemente está ocurriendo en la práctica.

La significatividad resulta un concepto complejo pero trascendental. Como 
proceso educativo salesiano, está ligado a la relevancia de su preocupación por 
la mejora del desarrollo humano y la calidad de vida de las personas y grupos 
que participan en el sistema educativo (Bassini, 2013). Así también, se trata 
de ver reflejado en un proceso a largo plazo, la adhesión y compromiso con la 
propuesta educativa salesiana en la vida de los estudiantes, logrando en ellas y 
ellos transformaciones profundas que dan sentido a su Proyecto de Vida.
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Subdimensiones de la Dimensión Gestión
de Resultados Significativos

4.1
Gestión eficiente de los recursos
administrativos y financieros

La preocupación por una buena gestión de los 
centros educativos no puede descuidar el buen uso 
de los recursos, pues ellos aseguran la sustentabi-
lidad de las obras y la extensión de la acción edu-
cativa.

Por medio del trabajo y del uso correcto de los 
recursos, “el/la honrado/a ciudadano/a” no solo se 
realiza como persona, sino que contribuye al bien 
común, dando su aportación sustancial en benefi-
cio de la sociedad: un proyecto que tiene sus raíces 
en la visión evangélica de la persona comprometida 
con el bien de todos (Cuadro de Referencia; p. 71).

Se trata, en definitiva, de garantizar la disponi-
bilidad de los recursos y el uso adecuado de ellos 
para el desarrollo del bien común.

4.2
Resultados del aprendizaje escolar para
el siglo XXI

Hoy, existe un gran consenso en el desarrollo de 
las llamadas competencias para el siglo XXI, que 
son transversales al currículum escolar y flexibles 
al cambio, ya que están asociadas al desarrollo de 
capacidades plenamente humanas y espirituales. 
Los modelos conocidos de competencias hacen un 
énfasis especial en las llamadas “seis C”, que com-
prenden las habilidades de:

•	Carácter, postura proactiva hacia la vida;
•	Ciudadanía, compromiso con la equidad y 

el ser humano;
•	Creatividad, perseguir y expresar ideas 

innovadoras;
•	Pensamiento crítico, reflexionar sobre 

ideas en tiempo real;

•	 Colaboración,  trabajar en forma inde-
pendiente como un equipo;

•	 Comunicación, voz e identidad orienta-
das a la promoción de los avances de la 
humanidad (Fullan, 2018).

A ello sumamos metacognición y las funciones 
ejecutivas que nos permiten “aprender a apren-
der”, reflexionar y adquirir conciencia sobre los 
procesos personal y colectivo de aprendizaje. El 
sello salesiano aporta una competencia no menos 
importante: el “cuidado de la Casa Común” que 
se vincula con la fe en Jesucristo y los valores que 
hacen posible un mundo más humano y fraterno.

Junto con abordar las grandes temáticas que 
enfrentarán nuestros estudiantes, tales como el 
cambio climático, los fenómenos migratorios, los 
conflictos internacionales y los problemas de sa-
lud, los sistemas escolares del mundo se están ha-
ciendo cargo gradualmente de nuevas asignaturas, 
disciplinas y conocimientos, tales como alfabeti-
zación en TIC, educación financiera, pensamiento 
computacional, formación ciudadana e intercultu-
ralidad y aprendizaje en servicio, así como imple-
mentando estrategias pedagógicas activas y trans-
versales, tales como las metodologías de proyectos, 
resolución de problemas e indagación.

Conscientes de esta realidad, la Escuela Sale-
siana América tiene la responsabilidad de trabajar 
estas grandes competencias, que harán posible la 
inserción y movilidad social de los estudiantes en 
el mundo de hoy, desde su Proyecto de Vida.
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4.3
Participación e incidencia de los estudiantes
en el medio social

Nosotros, consagrados y laicos, habiendo sido llamados carismática-
mente como Comunidad Educativo-Pastoral para anunciar la Buena 
Noticia, nos sentimos interpelados particularmente por la urgencia de 
la nueva evangelización, como compromiso para toda la Iglesia hoy. 
Urgencia que nos anima a encontrar, en fidelidad renovada al carisma, 
un nuevo impulso apostólico, nuevo arrojo para contactar con las y los 
jóvenes y, sobre todo, para revisar nuestra acción pastoral. Una acción 
cada vez más eficaz en el anuncio del Evangelio, en la construcción del 
Reino de Dios, en la formación de buenos cristianos y honrados ciuda-
danos en el presente y en el futuro. (Cuadro de Referencia; 36).

Esta subdimensión nos permite concretar el “Horizonte amplio de la 
evangelización” que implica (entre otros), “la intervención activa en los 
areópagos del mundo moderno y en las grandes áreas o sectores donde 
sufre la humanidad: los prófugos, los refugiados, los migrantes, las nue-
vas generaciones, los pueblos emergentes, las minorías, las tierras de 
opresión, de miseria y de catástrofes, la promoción de la mujer y del 
niño, la salvaguarda de la creación, las relaciones internacionales y el 
mundo de la comunicación social.” (Cuadro de Referencia, nº 58).

4.4
Proyectos innovadores que fortalezcan
la significatividad de la obra

La vinculación con el medio es un aspecto fundamental y necesario, es-
pecialmente en la actualidad: por una parte, la conexión constante y 
activa con el ambiente ayuda a dar luces sobre la situación real de un 
determinado contexto, y además, en un escenario en que la desigualdad 
es uno de los grandes problemas mundiales.

Los proyectos se insertan como una oportunidad para lograr la inte-
racción activa, permanente y recíproca de la escuela y sus estudiantes 
con el entorno, cuyo objetivo es el de desarrollar, perfeccionar y conso-
lidar los propósitos académico-pastorales mientras se aporta al desar-
rollo del entorno social.

Esta subdimensión releva la importancia de que los estudiantes 
aprendan a desarrollar proyectos innovadores, sobre la base de los prin-
cipios de la investigación, que les permitan crear, mantener y fortalecer 
los vínculos, tanto formales como informales con diversas personas y 
organizaciones de la sociedad, haciendo concreto su aporte al entorno 
como honestas/os ciudadanas/os.



Propuesta
de estándares

3.
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3.1
¿Qué son los Estándares en el
contexto educativo?

Un modelo de aseguramiento no se entiende de 
manera clara y real sin su operacionalización en el 
nivel más concreto; este es el nivel de los están-
dares, indicadores o parámetros. Estos son refe-
rentes o criterios claros y concretos en los que se 
especifica la idea de calidad, en nuestro caso de 
“significatividad” de la educación que se está en-
tregando en cada centro.

La palabra estándar, para el inglés “standard” y 
para el portugués “parâmetro”, tiene su origen eti-
mológico derivado de “estandarte”, que representa 
una bandera o un escudo que identifica un grupo. 
Un estandarte es utilizado para mantener un grupo 
unido, sin que nadie se pierda en el camino.

En un documento de la Unesco, de referencia 
obligada para el tema, Juan Casassus señala que 
los estándares (Indicadores o Parámetros) son 
construcciones (constructos teóricos) de referencia 
que nos son útiles para llevar adelante acciones en 
algún ámbito determinado. Estos constructos son 
elaborados y acordados entre personas con el co-
nocimiento y la autoridad para hacerlo (OREALC, 
1997).

En este mismo texto se indican nueve carac-
terísticas de los estándares que es importante te-
ner en cuenta:

•	 Son informaciones para ser utilizadas 
como referencias

•	 Se sitúan en el ámbito de la acción

•	 Son sistematizadas por personas autoriza-
das

•	 Nos permiten actuar con mayor seguridad

•	 Informan acerca de lo que se espera sea el 
resultado del proceso, producto o servicio 
que queremos

•	 Deben estar disponibles públicamente

•	 Indican y delimitan responsabilidades

•	 Están sujetas a la rendición de cuentas

•	 Son indicadores del nivel de calidad de la 
cotidianidad de nuestras vidas (OREALC, 
1997).

En nuestro caso, los estándares que se presen-
tan a continuación son una propuesta que debe 
ser validada por el conjunto de actores de las 
regiones, ya que apuntan a ser el referente de 
calidad común para los centros educativos sale-
sianos de toda América.

La idea de estándar, por tanto, tiene un doble 
significado, es decir, representa lo que une una 
institución y también representa una regla, un 
nivel que anhela alcanzar o superar. Por lo tanto, 
cuando se elabora y se socializa un documento 
como este, se asume un compromiso con su im-
plementación. Para que su finalidad se cumpla, 
este debe ser un documento vivo y presente en 
las escuelas salesianas de América y no un docu-
mento burocrático.

3.2
Contribuciones de los
estándares de calidad para la
escuela salesiana

Los estándares de la ESA contribuyen a que las es-
cuelas entreguen una educación de calidad, según 
las exigencias de los tiempos actuales. En este sen-
tido, se consideran aspectos clave en el proceso de 
gestión, dinamización e innovación escolar:

A.	Estándares: ayudan a implementar buenas 
prácticas de procesos de gestión y consti-
tuyen un modelo que entrega orientaciones 
para la realización de la autoevaluación, la 
elaboración de un plan de mejoramiento y la 
posterior evaluación de este.

B.	Autoevaluación: contribuye para el mejo-
ramiento educativo, pues propone a la es-
cuela el análisis de sus procesos de gestión; 
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colabora para que identifique sus fortalezas y debilidades, a 
fin de potenciar las primeras y tomar medidas para remediar 
sus insuficiencias.

C. Planes de Mejora: ayudan a jerarquizar y focalizar las líneas 
de acción, con base en el análisis de las fortalezas y debilida-
des Identificadas, pasando de una gestión institucional inci-
dental a un proceso de gestión más racional, basado en evi-
dencias y sostenible.

D. Evaluación externa: colabora para la mejora de la institu-
ción, ya que analiza los resultados de la autoevaluación y ayu-
da a identificar los posibles puntos ciegos que la organización 
pueda tener. Se espera que esa evaluación sea realizada por 
los equipos de educación Inspectoriales u otras instancias 
pertinentes según cada realidad.

3.3 
Propuesta inicial de Estándares para ESA

Los estándares se ordenan a partir del modelo ya desarrollado pre-
viamente y constituyen una primera versión que se ofrece para un 
proceso de validación que será detallado más adelante. En los cua-
dros que están a continuación, se explicitan: Dimensión, Subdimen-
sión y Estándares propuestos para cada una de las subdimensiones. 

dimensión 1: liderazgo preventivo e identidad salesiana

colabora para que identifique sus fortalezas y debilidades, a fin 
de potenciar las primeras y tomar medidas para remediar sus 
insuficiencias.

C.	Planes de Mejora: ayudan a jerarquizar y focalizar las líneas 
de acción, con base en el análisis de las fortalezas y debilidades 
identificadas, pasando de una gestión institucional incidental 
a un proceso de gestión más racional, basado en evidencias y 
sostenible.

D.	Evaluación externa: colabora para la mejora de la institución, 
ya que analiza los resultados de la autoevaluación y ayuda a 
identificar los posibles puntos ciegos que la organización pue-
da tener. Se espera que esa evaluación sea realizada por los 
equipos de educación Inspectoriales u otras instancias perti-
nentes según cada realidad.

3.3
Propuesta inicial de Estándares para ESA

Los estándares se ordenan a partir del modelo ya desarrollado pre-
viamente y constituyen una primera versión que se ofrece para un 
proceso de validación que será detallado más adelante. En los cua-
dros que están a continuación, se explicitan: Dimensión, Subdimen-
sión y Estándares propuestos para cada una de las subdimensiones.
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DIMENSIÓN 1- LIDERAZGO PREVENTIVO E IDENTIDAD SALESIANA

SUBDIMENSION
1.1 Identité salésienne et processus de formation charismatique.

ESTÁNDARES

1.1.1 El/la director/a propicia experiencias de formación salesiana
para los directivos de la escuela, que permitan discernir con criterio

preventivo las situaciones cotidianas del quehacer escolar

1.1.2 El/la director/a y el equipo directivo6 (o de gestión) cuentan
con una planificación estratégica que asegure

la identidad salesiana en la gestión institucional

1.1.3 El/la director/a y el equipo directivo aseguran que los procesos
formativos de los docentes incorporen el carisma salesiano como parte
fundamental para orientar los procesos administrativos y pedagógicos

1.1.4 El/la director/a y el equipo directivo desarrollan mecanismos
o sistemas para dar a conocer y profundizar los principios carismáticos
de la propuesta educativa de la escuela a estudiantes, padres y familias

SUBDIMENSION
1.2 Liderazgo directivo y mejoramiento Institucional

ESTÁNDARES

1.2.1 El/la director/a y el equipo directivo ejercen un liderazgo que estimula el ambiente
educativo salesiano (Democrático, distribuido y participativo)

1.2.2 El/la director/a y el equipo directivo se aseguran que existan diversas
estrategias para desarrollar capacidades de liderazgo salesiano en los integrantes

de la comunidad educativo pastoral

1.2.3 El/la director/a y el equipo directivo velan por el mejoramiento
institucional en su conjunto (Desde los resultados de aprendizaje,

hasta los procesos formativos-pastorales)

1.2.4 El/la director/a y el equipo directivo desarrollan mecanismos de gestión,
planificación estratégica y monitoreo para asegurar la mejora sistemática

de la institución, a partir de la misión y visión de la escuela.

El equipo directivo, en algunos contextos es también llamado equipo de gestión o equipo de coordinación.
Se refiere al equipo principal de animación de los procesos de la escuela.

6
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SUBDIMENSION
1.3 Acompañamiento y colaboración para animar el Proyecto Educativo Pastoral

ESTÁNDARES

1.3.1 El/la director/a y el equipo directivo aseguran la existencia de procedimientos
para evaluar el proceso formativo y el desempeño de los profesionales de la

institución, a través de metas coherentes con el Proyecto Educativo

1.3.2 El/la director/a y el equipo directivo elaboran, implementan y evalúan el plan
de desarrollo profesional para los docentes, el cual es conocido por los integrantes de
la comunidad y aplicado como medio de acompañamiento y mentoría de su quehacer

1.3.3 El/la director/a y el equipo directivo aseguran la existencia de mecanismos
para el desarrollo profesional, la capacitación y el perfeccionamiento de los

profesionales, en especial de los docentes de la institución

1.3.4 El/la director/a y el equipo directivo elaboran e implementan un plan
institucional de estímulos e incentivos al buen desempeño profesional

y de compromiso con el carisma

SUBDIMENSION
1.4 Redes de comunicación interna y marketing del Proyecto Educativo-Pastoral

ESTÁNDARES

1.4.1 El/la director/a y el equipo directivo aseguran la existencia de procedimientos
formales que facilitan y aseguran una comunicación fluida y efectiva en la institución

1.4.2 El/la director/a y el equipo directivo desarrollan estrategias de difusión
permanente del Proyecto Educativo Institucional, en especial para los

nuevos integrantesque llegana la comunidad educativo pastoral

1.4.3 El/la director/a y el equipo directivo aseguran que el Proyecto Pastoral
sea difundido y conocido por los integrantes de la comunidad y por el entorno

1.4.4 El/la director/a y el equipo directivo establecen redes internas y externas
de comunicación y colaboración en la Institución



2024 49

 DIMENSIÓN 2: GESTIÓN PEDAGÓGICA EVANGELIZADORA

SUBDIMENSION
2.1 Gestión pedagógica y curricular centrada en el estudiante

NORMES

2.1.1 El/la director/a y equipo técnico pedagógico7 aseguran una adecuada
implementación del proyecto pedagógico y curricular en el

marcodel PEP Salesiano.

2.1.2 El/la director/a y equipo técnico pedagógico desarrollan e implementan
un modelo propio de trabajo en aula centrado en el protagonismo

del estudiante y su proceso de aprendizaje.

2.1.3 El/la director/a y equipo técnico pedagógico aseguran la existencia
de protocolos para la adecuada implementación curricular: Planificaciones,

observación, retroalimentación y evaluación del trabajo en el aula.

2.1.4 El/la director/a y equipo técnico pedagógico evalúan
adecuadamente los procesos pedagógicos para orientar y establecer

metas en los docentes y estudiantes.

SUBDIMENSION
2.2 Enseñanza Religiosa Escolar y formación espiritual de los estudiantes

ESTÁNDARES

2.2.1 El/la director/a y equipo técnico pedagógico desarrollan e implementan
un proyecto específico para la integración curricular de los valores propios

del carisma salesiano.

2.2.2 El/la director/a y equipo técnico pedagógico aseguran la existencia
de mecanismos para la implementación y monitoreo del currículum

evangelizador en el aula.

2.2.3 El/la director/a y equipo técnico pedagógico aseguran una adecuada
articulación entre las distintas disciplinas académicas y la clase de religión

y/o cultura religiosa.

2.2.4 El/la director/a y equipo técnico pedagógico evalúan el impacto
del currículum evangelizador, estableciendo planes de mejora continua.

En algunos países, el equipo técnico pedagógico se conoce como coordinación o dirección
pedagógica por niveles o ciclos.

7
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SUBDIMENSION
2.3 Docentes salesianos como agentes de innovación en el aula

NORMES

2.3.1 El/la director/a y equipo técnico pedagógico cuentan con un perfil
específico del educador salesiano y aseguran el desarrollo de competencias

para el trabajo innovador en el aula.

2.3.2 El/la director/a y equipo técnico pedagógico definen metas concretas
de efectividad en el aula en los distintos niveles y disciplinas.

2.3.3 El/la director/a y equipo técnico pedagógico consideran el perfil de
competencias para orientar los procesos de gestión del Talento Humano:

contratación, capacitación, desarrollo profesional y evaluación de los docentes
del centro escolar, asegurando la disposición y el desarrollo de agentes

de innovación en el aula.

2.3.4 El/la director/a y equipo técnico pedagógico evalúan y actualizan
periódicamente el perfil de competencias del educador/a salesiano/a

en el centro, de manera participativa.

SUBDIMENSION
2.4 Acompañamiento y desarrollo de las capacidades

profesionales de los educadores

ESTÁNDARES

2.4.1 El/la director/a y el equipo técnico pedagógico cuentan con mecanismos
para la evaluación periódica de las capacidades profesionales de los docentes

que permitan diagnosticar las necesidades formativas.

2.4.2 El/la director/a y equipo técnico pedagógico cuentan con mecanismos
de observación y acompañamiento del trabajo de los docentes en el aula.

2.4.3 El/la director/a y equipo técnico pedagógico cuentan con políticas
y mecanismos para el desarrollo y mejoramiento de las capacidades profesionales.

2.4.4 El/la director/a y equipo técnico pedagógico implementan estrategias que 
permitan estimular el desarrollo profesional y la optimización permanente de                           

las capacidades profesionales, a nivel personal y como equipos.
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DIMENSIÓN 3: ANIMACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO PASTORAL

SUBDIMENSION
3.1 Acompañamiento salesiano y proyecto de vida de los jóvenes

ESTÁNDARES

3.1.1 El/la coordinador/a pastoral y su equipo favorecen el desarrollo
de capacidades a nivel pastoral en los educadores, que permitan

acompañar a los estudiantes.

3.1.2 El/la coordinador/a pastoral y el/la responsable de la orientación escolar
(o tutorías) trabajan interdisciplinariamente desarrollando estrategias que apoyen

el proyecto de vida de cada estudiante.

3.1.3 El/la coordinador/a pastoral y su equipo cuentan con un itinerario
pastoral ue permita el desarrollo de la interioridad y de la capacidad

de servicio en los estudiantes.

3.1.4 El/la coordinador/a pastoral y el/la responsable de la orientación escolar
en conjunto con los docentes, colaboran con los estudiantes en el proceso de
selección de estudios (orientación vocacional), otorgando oportunidades para

discernir alternativas educativas y/o profesionales en su proceso formativo,
a partir del Proyecto de Vida de los estudiantes.

SUBDIMENSION
3.2 Formación humana y espiritual de estudiantes, educadores y familias

ESTÁNDARES

3.2.1 El/la director/a y el/la coordinador/a pastoral aseguran la existencia e
implementación de un proyecto de formación integrador, el cual es conocido

por todos los miembros de la Comunidad Educativa.

3.2.2 El/la director/a y el/la coordinador/a pastoral aseguran que exista una
adecuada articulación de los distintos proyectos para alcanzar la

formación integral de los miembros de la comunidad educativo-pastoral.

3.2.3 El/la coordinador/a pastoral y el equipo programan y desarrollan encuentros
formativos para los agentes pastorales u otros actores que organizan y ofrecen la

formación a los miembros de la comunidad educativa.

3.2.4 El/la coordinador/a pastoral y el equipo evalúan el impacto de las
jornadas, capacitaciones o encuentros formativos realizados y

se toman decisionesa partir del análisis.
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SUBDIMENSION
3.3 Gestión de la sana convivencia, para fortalecer el espíritu de familia.

ESTÁNDARES

3.3.1 El/la director/a y el/la coordinador/a de la convivencia8 promueven 
modos de convivir que potencien el cuidado mutuo, el respeto y la 

resolución dialogada de los conflictos.

3.3.2 El/la director/a y el equipo directivo promueven la elaboración participativa
de las normas de funcionamiento y convivencia.

3.3.3 El/la director/a y el/la coordinador/a de convivencia diseñan contextos de
aprendizaje pedagógico para conocer y practicar el Sistema Preventivo:                               

ambiente de familia, amabilidad salesiana y fraternidad.

3.3.4 El/la coordinador/a de convivencia promueven espacios de formación a los
miembros de la comunidad escolar, sobre temas que contribuyan a cultivar un

ambiente sano y seguro.

SUBDIMENSION
3.4 Protagonismo juvenil, ciudadanía activa y ecología integral

ESTÁNDARES

3.4.1 El/la coordinador/a pastoral en conjunto con el equipo de convivencia9

desarrollan un plan para la formación ciudadana y ecológica, que es conocido por
todos los miembros de la CEP.

3.4.2 El/la coordinador/a pastoral y el equipo ofrecen experiencias
de protagonismo juvenil, de voluntariado educativo y misionero,

de asociacionismo, de responsabilidad social y ambiental que hagan visible
la fe y el compromiso ciudadano.

3.4.3 El/la coordinador/a pastoral en conjunto con el equipo de convivencia
promueven el respeto por la ecología y el cuidado de la casa común como una

práctica cotidiana que involucra a todos los miembros de la CEP.

3.4.4 El/la coordinador/a pastoral en conjunto con el equipo de convivencia
desarrollan competencias ciudadanas en la CEP, que permitan desarrollar una

cultura de cuidado de la casa común desde una ciudadanía responsable.

En Perú, se refiere a la Coordinación de Tutorías.

En Perú, se refiere a Equipo de Gestión del Bienestar Escolar.

8

9
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DIMENSIÓN 4: GESTIÓN DE RESULTADOS SIGNIFICATIVOS  

SUBDIMENSION
4.1 Gestión eficiente de los recursos administrativos y financieros

ESTÁNDARES

4.1.1 El/la director/a general y el/la administrador/a de la escuela cuenta con un
presupuesto, conocido por el equipo directivo y con mecanismos efectivos para la
gestión de los recursos humanos y financieros, asegurando la sustentabilidad del

Proyecto Educativo Institucional.

4.1.2 El/la director/a y el equipo directivo, en coordinación con el/la Director/a
General de la Obra, aseguran la disponibilidad de las condiciones, tiempos, recursos

materiales y financieros que requiere el establecimiento, para el desarrollo del
Proyecto Educativo.

4.1.3 El/la director/a general y el/la administrador/a cuentan con mecanismos
de monitoreo y control, que permiten recolectar y analizar sistemáticamente
información y datos de los procesos y resultados del establecimiento, que les

permitan tomar decisiones informadas y oportunas. 

4.1.4 El/la director/a general y el/la administrador/a evalúan la eficiencia
y eficacia de la gestión administrativa y financiera del centro, informando
y explicando de manera periódica y comprensible los procesos financieros

del establecimiento a los distintos actores de la comunidad educativa
(Rendición de cuentas).

SUBDIMENSION
4.2 Resultados del aprendizaje escolar para el siglo XXI: carácter, ciudadanía,

colaboración, comunicación, creatividad y pensamiento crítico..

ESTÁNDARES

4.2.1 El/la director/a y el equipo directivo aseguran la existencia de sistemas
y prácticas que permitan desarrollar en todos los niveles las 6 competencias

para el siglo XXI.

4.2.2 El/la director/a y el equipo técnico pedagógico cuentan con estrategias
para que los docentes autoevalúen la integración y desarrollo de las 6

competencias en las asignaturas y niveles que imparten.

4.2.3 El/la director/a y el equipo técnico pedagógico han desarrollado                              
instrumentos para evaluar las competencias y habilidades propias del

siglo XXI que la escuela está priorizando en cada nivel.

4.2.4 El/la director/a y el equipo directivo consideran los resultados
de aprendizaje de las competencias en la toma de decisiones,                                               

para retroalimentar el proceso con estudiantes y docentes.
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SUBDIMENSION
4.4 Participación e incidencia de los estudiantes en el medio social

ESTÁNDARES

4.4.1 El/la director/a y el equipo directivo establecen redes de cooperación
con las entidades del entorno para aportar a la formación de los estudiantes.

4.4.2 El/la director/a y el equipo directivo establecen redes de participación
para que los estudiantes desarrollen proyectos que contribuyan al entorno.

4.4.3 El/la director/a y el equipo directivo promueven la reflexión crítica,
constructiva y permanente respecto de la situación del entorno local, nacional

y social como parte de la formación de los estudiantes de la escuela.

4.4.4 El/la director/a y el equipo directivo evalúan de manera periódica el vínculo y
la incidencia de los estudiantes con el entorno social de referencia.

SUBDIMENSION
4.5 Proyectos innovadores que fortalezcan la significatividad de la obra

ESTÁNDARES

4.5.1 El/la director/a y el equipo directivo promueven un trabajo escolar
interdisciplinario, que permita a los estudiantes el desarrollo de proyectos

innovadores aplicables en la realidad social de su entorno.

4.5.2 El/la director/a y el equipo directivo apoyan a los docentes para
postular a proyectos que aporten al desarrollo de los estudiantes y

favorezcan la visibilidad de la escuela en el entorno.

4.5.3 El/la director/a y el equipo directivo promueven la postulación
a proyectos del ministerio de educación y otros organismos que permitan

aportar al medioambiente.

4.5.4 El/la director/a y el equipo directivo evalúan sistemáticamente
el impacto estratégico de los proyectos desarrollados.



Proceso de
validación
del modelo:
Aspectos conceptuales
y ciclo de aplicación

4.
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Los estándares diseñados inicialmente como 
propuesta requieren de un proceso de validación 
en todas las zonas de ESA. Considerando que 
existen realidades muy diversas, este no será un 
trabajo sencillo, pero es absolutamente necesa-
rio. Por ello, se utilizará una plataforma web o si-
tio de encuestas, en donde se expondrá el mode-
lo completo con la posibilidad de opinar, sugerir, 
aprobar o modificar cada parte de este. Se solici-
ta considerar en todo momento que se trata de 
un modelo común y, por ello, teniendo siempre 
presente el contexto y nivel de desarrollo propio.

Se propone el desarrollo de un proceso de va-
lidación a partir del trabajo de la comisión inicial 
que dio origen al modelo. Esta comisión tendrá 
las tareas de:

•	 Coordinar el desarrollo del proceso evaluati-
vo por zonas.

•	 Recopilar y sintetizar los aportes en el proce-
so de validación luego de cada jornada.

•	 Incorporar los aportes de todas las zonas 
para mejorar el modelo inicial.

•	 Coordinar una revisión final del modelo re-
formulado con al menos tres expertos técni-
cos a seleccionar a partir de los integrantes 
de la Comisión.

•	 Cierre del proceso y presentación del modelo 
validado.

Esto implica que el documento será siempre di-
námico, puesto que se enriquecerá con la partici-
pación de todas las regiones.

4.1
Etapas para la validación y Puesta
en Marcha del Modelo

Fase 1: Validación de los componentes conceptua-
les del modelo

A.	Ubicación del modelo en una plataforma 
digital para su aplicación.

B.	 Selección de equipos representativos de las 
zonas de ESA para la validación del modelo.

C.	Generación y aprobación de un calenda-
rio para desarrollar jornadas de validación 
“online”, por zonas, con equipos representa-
tivos de todos los países de cada zona.

D.	 Revisión e incorporación de los aportes 
recopilados a la propuesta de modelo.

E.	 Propuesta y selección de equipo experto 
internacional.

F.	 Coordinación y trabajo con el equipo exper-
to.

G.	Recepción y revisión del trabajo del equipo 
experto.

H.	Edición y publicación del modelo final.



Ciclo de
aseguramiento de
la significatividad:
Modelo en marcha

5.
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Os sistemas de garantia de qualidade (Modelos de Qualidade) pos-
suem dois aspectos muito relevantes: por um lado, apresentam as 
definições conceituais que operacionalizam o "constructo" Quali-
dade ou Educação de Qualidade, neste caso; ou seja, detalham até 
o mais essencial para compreender e colocar em comum o que se 
entende por educação de qualidade.

Um segundo componente é o que pode ser entendido como a 
ferramenta prática, conhecida como "Ciclo de Melhoria Contínua". 
A totalidade dos modelos de referência possui essa parte; um 
exemplo disso é o Ciclo de Melhoria do Modelo Deming, apresen-
tado na Figura 4.
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Figura 4
Modelo Deming10. Ciclo de Mejoramiento Continuo.

Fuente: Sitio web: https://bit.ly/3umFX3M

PLANIFICAR (PLAN)

¿Qué hacer?
¿Cómo hacerlo?

ACTUAR (ACT)

Cómo mejorar la 
próxima vez

HACER (DO)

Realizar lo           
planeado

VERIFICAR (CHECK)

Ocurrieron las cosas 
según lo planificado

O ciclo de Deming (de Edwards Deming), também conhecido como ciclo PDCA 
(do inglês Plan-Do-Check-Act) ou PHVA (da tradução oficial em espanhol como 
Planificar-Fazer-Verificar-Agir), ou espiral de melhoria contínua, é uma estraté-
gia baseada na melhoria contínua da qualidade, em quatro etapas, de acordo 
com o conceito criado por Walter A. Shewhart, amigo e mentor de William E. 
Deming, que o ensinou no Japão dos anos 1950. Às vezes, também é denomi-
nado Ciclo Deming-Stewart.

10

https://bit.ly/3umFX3M
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Para o processo que estamos desenvolvendo, 
tanto quanto ter as definições conceituais, é re-
levante colocar em prática um ciclo que ajude as 
instituições a utilizar as ferramentas de melho-
ria. Os passos, aplicados ao contexto das organi-
zações escolares, são os seguintes:

5.1
Definiciones y componentes del
ciclo de mejora continua

AUTOEVALUACIÓN – DIAGNÓSTICO		
INSTITUCIONAL
Teniendo siempre como referente el Modelo de 
Calidad y los Estándares, en esta etapa, cada Insti-
tución se analiza a sí misma, reconoce sus fortale-
zas y debilidades, y establece las áreas críticas para 
el mejoramiento de su gestión. Este trabajo puede 
realizarse con mayor o menor participación de los 
integrantes de la comunidad: directivos, educado-
res, estudiantes, familias e incluso actores del en-
torno con los que el centro se vincula. Además, se 
debe considerar todos los elementos adicionales 
de diagnóstico y evaluación con los que un centro 
cuenta, tales como evaluaciones de aprendizaje, 
pruebas estandarizadas, evaluaciones de progra-
mas específicos, entre otros. Toda la información 
actualizada y disponible ayuda a clarificar el diag-
nóstico institucional. Se trata de contar con evi-
dencias que den cuenta del estado de la situación 
real del centro y, con ello, las áreas de mejora aso-
ciadas al modelo de referencia.

REVISIÓN DE LAS DEFINICIONES E 			
INSTRUMENTOS ESTRATÉGICOS 			 
PARA LA GESTIÓN
Lograr que un centro escolar se oriente a la calidad 
no es solo detectar sus deficiencias. Junto con ello, 
se ha de lograr que pueda cumplir con los propó-

sitos originales que se ha planteado en los instru-
mentos de gestión que comúnmente posee (Pro-
yecto Educativo, definiciones estratégicas como 
Misión y Visión, objetivos estratégicos, etc.). Si se 
cuenta con un nivel avanzado de gestión y estos 
instrumentos están disponibles, el trabajo a de-
sarrollar será de “Alineamiento Estratégico”. Ello 
implica poner en sintonía el diagnóstico realizado 
con las definiciones estratégicas. Si no se cuenta 
con estos elementos o se detecta que las existentes 
son deficitarias, no es este el momento de corre-
girlas o diseñarlas; estos serán entonces compo-
nentes esenciales para el paso siguiente, que es el 
diseño de un Plan de Mejoramiento.

DISEÑO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO – 	
ALINEAMIENTO CON EL PEI
En función de los resultados del diagnóstico, el 
paso siguiente es el diseño del Plan de Mejora-
miento. En este caso, se trata de introducir herra-
mientas de apoyo que posibiliten mejorar de forma 
planificada, en los tiempos pertinentes y con los 
recursos adecuados, la gestión de la institución y 
desarrollar un trabajo sistemático de orientación 
hacia la mejora. No hay que olvidar que, a pesar de 
estar trabajando con elementos de gestión, el co-
razón de un Modelo de Calidad Escolar es el tra-
bajo pedagógico, curricular y formativo; por ello, 
esta es la prioridad en la mejora que se busca al-
canzar. El Plan de Mejoramiento deberá asociarse 
a los planes estratégicos en las instituciones que 
los posean y debe ser consistente con los proyectos 
educativos. Se trata de ir simplificando el trabajo 
y no multiplicando instrumentos e intervenciones 
que terminan complicando a las personas e insti-
tuciones.
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La realización del Diagnóstico supone
un proceso de reflexión crítica y
colaborativa sobre las prácticas y
desempeños de la institución. En
el desarrollo del proceso se recoge
y sistematiza (a partir de distintas
fuentes) la información sustantiva
acerca del grado de desarrollo de los
sistemas y dispositivos de gestión que
operan en la organización escolar.
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EVALUACIÓN EXTERNA
El último paso del ciclo (aplicado en una primera ronda) es la evalua-
ción externa. Si bien en el contexto escolar existen en la actualidad 
diversos instrumentos para la evaluación externa, como las pruebas 
estandarizadas de aprendizaje (por ejemplo, la prueba que aplica el 
LLECE11 de la Unesco en la región de América Latina y el Caribe, o 
pruebas de carácter global como TIMSS o PISA), en este caso se trata 
de una evaluación realizada por agentes externos al centro escolar. 
Estos agentes utilizan el mismo modelo de referencia y su trabajo 
consiste esencialmente en levantar un informe del estado de situa-
ción de un centro escolar, en un tiempo determinado y basándose en 
la recopilación de evidencias. Las experiencias más comunes en este 
tipo de evaluación incluyen un equipo de profesionales que, bajo 
una metodología (usualmente basada en la “opinión de experto”), 
redactan un informe completo para que el centro pueda contrastar 
su visión interna con la mirada externa de los expertos. Existen di-
versas estrategias para la implementación de esta fase, entre las más 
conocidas se encuentran: Sellos de calidad, acreditaciones, premios 
de calidad, entre otros.

El LLECE forma parte de la Oficina Regional de Educación para América Latina 
y el Caribe (OREALC/UNESCO Santiago) y monitorea los avances en los apren-
dizajes de los estudiantes de la región. Actualmente, está dedicado al Estudio 
Regional Comparativo y Explicativo (ERCE, 2019), cuyos resultados estarán dis-
ponibles en 2021. Las pruebas y cuestionarios del estudio ERCE 2019 se aplican 
a estudiantes de tercer y sexto grado, y representan la mayor evaluación a gran 
escala que se implementa con la participación activa de 18 países de América 
Latina.

11
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Ciclo de mejoramiento ESA

 

Elaboración propia. Modelo de referencia:
Fundación Chile (2011)



2024 65

5.2
Caminos de futuro: puesta en marcha
del Modelo – Fase 2

A.	Formación de un equipo experto ESA – Impulsor del sistema 
de Aseguramiento.

B.	Elaboración de material básico para la formación e implemen-
tación del Modelo:

•	 Documentos base.
•	 Manuales de aplicación para cada Región.
•	 Diseño y validación de instrumentos adaptados a cada Re-

gión para la aplicación del ciclo de mejora, según el nivel de 
desarrollo de cada zona.

•	 Diseño e implementación de Plataforma web para la aplica-
ción de instrumentos – Puede ser con adaptaciones a cada 
Región.

C.	Convenio con universidades IUS y ISS-FMA para la capacita-
ción a nivel de las zonas de ESA en la aplicación del Modelo 
– Equipos directivos – Región y países.

D.	Formación de especialistas (consultores) de apoyo para la im-
plementación del Sistema de aseguramiento de la Significati-
vidad en la ESA.

E.	Formación de un Consejo ESA de Certificación de la Significa-
tividad Salesiana.
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